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[摘要] 随着现代化进程的加速，传统社区赖以维系的“社区精神”日趋失落，集中表现为初级群体的衰落 

和次级群体的发展。重建社区精神一要树立“以人为本”的社1~／t1I．务理念，二要培育社区居民的互助精神，三要增 

强社区居民的公共意识。 
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在人类社会的长期发展过程中，共同体是其存在的主 

要形态。德国著名社会学家滕尼斯在《共同体与社会》一书 

中将人类共同体划分为两种对立的基本类型，即传统 “社 

区”和现代“社会”。滕尼斯提出，社区是持久的和真正的共 

同生活，社会只不过是一种暂时的和表面的共同生活。因 

此，共同体本身应该被理解为一种生机勃勃的有机体 ，而社 

会应该被理解为⋯种机械的聚合和人工制品。可见 ，“社区” 

更强调了作为共同体生活基础的精神特质——社区精神， 

即社区成员休戚与共的情感纽带，如社区凝聚力、社区归属 

感和认同感等。随着现代化进程的加速，传统社区赖以维系 

的“社区精神”日趋失落，作为人类心灵归属和精神港湾的 

“社区”正在越来越远离滕尼斯本来意义上的“社区”，而这 
一 切客观上要求现代人类回归社区，重建社区精神。 

一

、现代化进程：社区精神日趋失落 

当今世界，全球化 、工业化 、城市化浪潮方兴未艾，人类 

社会经历了前所未有的深刻变革，迎来了物质文明的巨大进 

步。然而，现代化所带来的效应并不都是正向的，人类在享受 

丰盛物质成果的同时，也付出 巨大的社会代价。当前，我国 

处于由传统社会向现代社会的转型期，社会结构深刻变迁 ， 

现代化进程不断推进。作为人类心灵归属和精神港湾的初级 

群体日趋衰落，而作为初级群体存在母体的传统社区也正在 

逐渐丧失其应有的地位，现代人正在越来越远离滕尼斯本来 

意义上的“社区”。 

(一)初级群体 日趋衰落，次级群体迅猛发展 

首先，社会分化加剧，初级群体原有功能不断发生转移。 

如在传统社会，儿童的社会化主要是在家庭这个初级群体中 

完成的，而现在 ，儿童的社会化则更多地是在各级各类学校 

得以进行的；传统社会，老年人年老体衰时主要是在家庭养 

老，而现代社会，很多老年人都走进了养老院，即在次级群体 

中生活。 

其次，初级关系日趋松懈。随着社会流动的加速、大众传 

媒的发展 、价值观念的转变以及家庭规模的缩小，人们之间 

的交往 日趋带有短暂性、间接性和功利性等特点。而以富于 

社会性和情感性色彩为重要特征的初级群体，不仅数量日趋 

减少，而且质量也在逐渐下降，有些初级群体已经“名存实 

亡”。例如，传统社会中的村落和邻居，都曾是重要的初级群 

体，而现在一些农村中的村落已有解体的趋势，城市中的“邻 

居”也往往成了纯粹地理上的概念。 

最后，伴随着初级群体的日渐衰落，随之而来的是次级 

群体的迅猛发展。科层制作为现代次级群体的典型代表，渗 

透社会、经济生活的各个领域。人们无时无刻不在与现代社 

会的种种科层组织打交道 ，而科层制的非人格化、不近人情、 

因循守旧则容易导致现代人人际关系的疏远、淡漠以及人的 

主体性地位的丧失。正如费舍尔所说，人际关系中的相互依 

赖性得不到满足是产生个人心理上的孤独与彼此之间疏离 

感的最深层的原因。可见，初级群体的日渐衰落、次级群体的迅 

猛发展导致人们对初级关系的新需求。与此同时，初级群体也 

必须转变其结构和功能来适应社会的发展，而社区作为现代人 

生活的基本单位，以其特有的区域性、灵活性和亲和力弥补着 

初级群体衰落所带来的种种不良后果。 

(二)社区精神的失落 

现代文明在给人类带来解放与自由的同时，也使“人类 
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共同体”关系日趋式微。在社会生活层面，个人日常生活孤立 

化的城市生活方式使得现代社会逐步丧失了传统社区所蕴 

含的某些有价值的东西 ，导致了社区精神的失落。这就是有 

些学者所提出的“社区失落”论或“社区消失”论。 

在城市中，人们在一个急速运转的社会经济体系中充当 
一 个“螺丝钉”般的功能性角色。人所拥有的种种需求有时被 

“实用性”的功利主义价值观所漠视，从而使有些人逐渐丧失 

自主性，变得孤立、冷漠，彼此之问缺乏认同感和亲切感。现代 

人类逐步陷入这样一个两难境地：人们既喜欢享受大都市的 

物质文明和精神文明生活，又希冀保持个人的隐私权；既喜欢 

独居清静，同时却又渴望广交朋友，享有归属感和认同感： 

当前，面对现代化进程中的人类生存困境，人们开始思 

考：现代文明特别是现代物质文明使我们的生活质量更加提 

高了、还是降低了?人们又应该怎样构建人类生活共同体，以 

促进人类精神世界的发展和人的全面进步呢? 

二、现代人对社区精神回归的呼唤 

面对人类生存困境 ，现代人除了物质上的富足，还有另 

一 种形式的需求，即归属、合群、认同、亲和的需求和对精神 

皈依、慰藉的需求。因为人除了物质性的存在，更是一种精神 

存在、文化存在，人们更需要一种精神上的安全与抚慰，这就 

要求人们回归礼区。社区作为人类生活共同体，不仅是人们 

日常生活的居所，更是人们个性展开、初级关系形成和完善 

的母体，人们需要通过社区互动找回自己已经失落的一些价 

值。从这个意义上讲 ，回归社区不仅是人的身体列到社区憩 

息，还是人的精神和价值的回归。因此．“回归社区”的本质， 

是传统社区人文精神的复归。不仪是出于一种人类心灵深处 

对精神家园的向往，还是一种对现代：[业文明缺憾的补救。 

三、社区精神重建的路径 

重建社区精神并不意味着重回过去那种封闭的、同质的 

生活共同体，而是对传统社区精神的继承、扬弃和创新。它是 

超越传统的狭隘亲情和人际关系，走向更为广阔的人际互助 

和社区参与；是社区精神与个体精神、传统精神与创新精神、 

民主精神与自治精神的融合。具体来说，社区精神重建主要 

包括以下几个路径： 

(一)树立“以人为本”的社区服务理念 

社区是人类在长期生活实践中逐步形成的有机整体，其 

存在是为了人类更好的生存和发展。因此，人的需要的满足 

应始终作为社区建设的出发点和归宿。“以人为本”就是强调 

社区建设的服务功能，强调社区在满足人类生存和发展需求 

方面的重要作用。这就要求社区建设从原来单纯注重经济功 

能逐步转变为以注重社会功能为重 ，通过不断完善社区服务 

体系、增强社区眼务水平和服务能力，建设一支高水平、专业 

化的社区服务队伍，帮助居民在依托自身力量的基础上不断 

实现其生活和发展的需求。 

(二 )培育社区居民的互助精神 ，提升社区居民的互助 

水平 

社区的失落，从某种程度上来说是现代性后果的一个消 
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极面。关于此，后现代主义学家哈贝马斯建设性地提出“沟通 

行动理论”，并将其作为救赎现代社会的一剂良药。他认为， 

以理性主义为主要特征的现代科技 、政治和文化架构，逐渐 

侵蚀以“社会性和情感性”为重要特征的人类生活世界 ，加重 

人类存在的疏离感 ，并导致了人类“生活世界的殖民化”。 

而重建人类生活世界的根本途径就在于重建“沟通理性”，增 

进人与人之间的沟通和交往，构建和谐的人际关系。 

作为社区共同体生活基础的精神特员一一 社区精神，主 

要是指通过居民之间的沟通和交往 ，逐渐形成的社区凝聚力 

和社区归属感、认同感。这就要求社区必须为社区居民创造 

更多的交流和参与的机会 ，不仅要创建有利于人际沟通的外 

部环境和时空条件，肃清社区居民意愿表达的制度障碍，更 

要注重培育社区居民的互助精神，提升社区居民的互助水 

平，形成社区居民休戚与共的社区凝聚力和归属感。 

(三)增强社区居民的公共意识 ，提升居 民的社 区参与 

水平 

社区参与是指社区成员为了l}t 的建设和发展，而共同 

参与、共同建设、共同享有的和谐互动局断，突出了社区居民 

的主人翁地位 ，是社区民主与自治的重要体现，足培育礼 

精神的重要载体。居民的社区参与水平足现代社区的重要标 

志，不仅体现了社Ⅸ成员的主体性、主动性和创造性，还体脱 

了社区成员对社区共同体深厚的认同感和归属感。因此．社 

区建设要以社区居民共同的利益诉求和思想共识为前提，注 

重增强神区居民的公共意识，提升社区居民的社区参与水 

平 ，在社区经济、政治、社会和文化建设中充分听取民意 、集 

中民智、发挥民力，让社区成员在建设社区的集体活动中，形 

成共同的情感、信念和价值观 ，这样不仅有利于增强社区凝 

聚力，而H有助于提升社区居民的社会公共意识，使社区砸 

接近于膝尼斯所描述的理想“丰十区” 

总之，方兴未艾的工业化和现代化进程为人类带来了前 

所未有的物质丰裕和享受，但却没有必然带来社会的进步和 

人类的解放。相反，技术、金钱和权力有时却操纵了社会的经 

济、政治和文化，支配着人类的行为，导致社区精神逐渐走向 

失落。现代化进程中所涌现出的种种生存困境要求我们重回 

社区，重建社区精神。重建社区精神的实质就是以人为本，以 

社区居民共同的利益诉求和思想共识为前提，增进社区互动 

和社区参与，重建社区成员休戚与共的情感纽带，从而促进 

人类精神世界的发展和人的全面进步。 
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