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青少年 网络成瘾的社会学分析 

徐 柳 

摘 要 目前对网络成瘾的相关研究主要是运用临床医学、心理学、以及教育学等理论与方法进行的。而根据我国的实际 

状况来看，我国青少年网络成瘾在很大程度上表现为社会学意义上的问题，这主要与我国国情和青少年所面临的社会环境 

状况密切相关。本文主要从社会学的角度对青少年网络成瘾的原因和对策进行了初步研究和分析。 
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一

、青少年网络成瘾概述 

“网瘾”的概念，最初是由美国心理学家格登博格(Goldberg)于20 

世纪90年代初提出的，随后，匹兹堡大学的金伯利 ·扬博士(Dr．Kim- 

berlyYoung)发展完善了他的这一概念 。目前还尚未有关于网络成瘾 

的公认的定义，学者欧居湖提出的定义可以借鉴0：“网络成瘾是指以网 

络为中介，以网络中储存的交互式经验、信息等虚拟物质、信息为成瘾 

物所引起的个体在网络使用中，沉醉于虚拟的交互性经验、信息中不 

能自主，长期和现实社会脱离，从而引发生理机能和社会、心理机能受 

损的行为”。网络成瘾的类型主要包括网络色情成瘾、网络交际成瘾、 

信息超载成瘾、网络游戏成瘾、网络视听成瘾和网络技术成瘾等六种 

类型。 

根据心理学、社会学和临床医学观察，青少年网瘾症主要表现在 

以下四个方面0：(1)戒断症状。网瘾青少年对网络产生过度依赖，一 

旦脱离网络后便表现出坐立不安、情绪波动、无所适从、焦虑烦躁等戒 

断反应。(2)生理症状。青少年网瘾症患者上网持续时间过长，使大 

脑神经中枢持续处于高度兴奋状态，可引起一系列复杂的生理和生物 

化学变化，可能诱发种种疾病。(3)心理症状。青少年患网瘾症后，难 

以控制上网冲动，情绪情感易变，逻辑思维迟钝，自我封闭，为人冷漠， 

甚至出现人格异化。(4)社会症状。青少年网络成瘾者缺乏现实中与 

人交往的能力和热情，长期的上网和行为方式的改变使其无法适应现 

实生活，从而使正常的社会功能退化。由此可见，网络成瘾阻碍了青 

少年身心健康发展，损害了其所生存和发展的人际空间，造成家庭关 

系、校园关系、社会关系的缺失和不和谐。不仅如此，还易引发青少年 

犯罪行为，破坏社会的安定和祥和，对构建和谐社会产生消极影响。 

二、社会转型与青少年网络成瘾 

社会学家迪尔凯姆(Emile Durkheim)对于社会事实的定义表明0， 

社会现象是区别于个人心理现象的，社会现象具有客观性和普遍性， 

对个人具有约束力，因此，一种社会现象之所以发生应该用另一种社 

会事实来解释。网络成瘾作为一种社会现象与当前我国社会转型期 

的国情和社会环境密切相关。在社会转型进程中道德与价值失范主 

要表现在成人社会的行为和思维方式方面，这些表现会潜移默化地影 

响青少年对社会的认知，还包括影响其心理、行为、思维以及价值观念 

等方面 当他们面对这些方面的困惑而无法 自我排解时，便会去寻找 
一

种替代品进行自我麻痹和逃避，而网络的技术优势正好可以满足他 

们这方面的需求和欲望。根据迪尔凯姆的观点，社会事实对个人是具 

有约束力的，社会事实与个人相互作用。就网络成瘾而言，当迷恋网 

络成为一种潮流或者时尚，势必引发青少年群体之间的相互模仿：网 

络使用受社会文化和价值观念影响的同时，网络交流也将改变青少年 

的文化与价值观念。 

三、青少年网络成瘾与社会问题 

社会学家在定义社会问题时存在着不同看法。我国早期社会学 

家孙本文先生主要从影响范围和社会后果方面去解释社会问题，把社 

会问题定义为“对社会全体或部分人的共同生活或进步发生障碍的问 
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题～：青少年网络成瘾虽然只涉及了社会上的一部分群体，但他们的 

健康成长又影响了相当另一部分社会成员的正常社会生活以及整个 

社会的可持续性、长远性发展。虽然 目前网络成瘾对整个社会发展的 

危害性暂时还没有完全显示出来，但如果任由这一现象的发展和蔓 

延，青少年网络成瘾群体的规模和发展得不到有效地削减和控制，那 

势必会对社会的存在和发展产生负作用，网络成瘾大有可能上升为全 

社会普遍存在的问题。另外，社会问题的解决必须运用社会力量，对 

于青少年的网络成瘾的问题，需要家庭、学校、社会的方方面面共同配 

合，综合地进行预防、引导和干预，才有可能使其在一个动态的社会运 

行中得以真正地解决。 

四、青少年网络成瘾的对策探讨 

从社会学的角度可以把青少年网络成瘾的原因归为三大方面 
— — 家庭环境、学校教育环境和社会环境，要从根本上让青少年戒除 

网瘾，必须通过全社会的综合治理，改变青少年的整个生存环境，使家 

庭、学校以及社会等方面形成有利于他们规避网络成瘾，健康成长的 

良好氛围。 

首先，要改进青少年的家庭生活环境，构建和睦与关爱共存的亲 

子关系。家庭环境氛围对于青少年身心发展有着重要影响。父母要 

从自身做起，正确使用电脑和网络，给孩子一个正面的引导和表率；改 

变传统、粗暴的教养方式，与孩子真诚沟通，了解孩子的内心世界，帮 

助他们解决问题 

其次，构建有利于青少年成长发展的学校教育环境，使青少年正 

确地认识学习，并建立起广泛的兴趣。在应试教育的大流模式下，青 

少年兴趣单一、缺乏内在学习动力，容易将兴趣转移到网络等其他方 

面上。学校应该坚持推行素质教育，对学生学习之外的生活给予更多 

关注，尽可能改变只用成绩来评价学生的单一评价机制，应当根据社 

会的发展要求使教育评价多元化，让学生得到更多的承认和满足，以 

获得更大的发展空问。 

再次，优化与青少年学习生活密切相关的社会环境，使整个社会 

对网络及其相关产业有一个良好的指引与导向，从而避免网络这一技 

术工具对青少年生活的过度涉入。一方面，努力拓展青少年的社会生 

存空间，增强其对社会的感知和适应能力，避免他们在虚拟的网络世 

界中寻找自我安慰 I社会认同；另一方面，成人社会要努力塑造和形 

成一种正确的世界观、价值观和道德观，使青少年在良好的成人价值 

观环境中成长；并要加强对网络及其相关产业的监管和立法工作，做 

到依法治网、以技治网。在信息网络技术研发方面，也可以开发一些 

防止青少年网络沉迷的软件、系统，从而有效地对青少年的上网活动 

进行监控。 
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