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个体人力资本与社会资本对创新行为影响的实证研究 
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[摘 要]我国要构建知识型社会，科研人员的培养和发展相当关键，通过从科研组织的个体层面出发，结 

合相关理论采用问卷调查，对人力资本、社会资本与创新行为关系构建了相关模型，展开实证研究，探讨了变量 

间的相互关系，从而得出：在个体层面，人力资本与社会资本对于创新行为存在显著正向影响。 
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An Empirical Study on How Human Capital and Social Capical 

A仃ect Individual Innovation Behavior 

HUANG Oiu—wen 

(AnTai College of Economic and Management，Shanghai JiaoTong University，Shanghai 200030，China)) 

Abstract：With a combination of theory and the empirical study，we researched the scientific organizations with the questionnaire survey to explore 

the relationship of human capital，social capital and innovation of relations on the individual leve1．This paper conclude：on the individual level， 

human capital and social capital has a positive effect on innovation behavior． 
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随着知识经济时代的到来，创新在各个领域 

都开始被重视，但只把 目光锁定在创新本身所 

产生的影响是十分有限的，真正对社会经济产 

生巨大影响的是促进创新行为的扩散，这是创 

新赖以维持发展的根本所在。支持创新行为的 

必要信息都是通过个人间的直接接触而扩散那 

些连接各个组织 ，并促进技术开发和应用的人 

际关系网络，这种人际关系的网络属于社会资 

本。人力资本对创新行为的正向影响也是显而 

易见的，工作经验、教育程度、健康等是事业发 

展、创新的基础。因此社会资本、人力资本对整 

个创新过程，特别是创新行为有着非常重要的 

意 义 

一

、人力资本、社会资本理论的发展 

(一)人力资本 

关于人力资本的概念与界定并不完全统一， 

大部分专家学者倾 向于舒尔茨 (Theodore W． 

Sehul~)和贝克尔(Gary S．Becker)的对人力资本 

概念的表述，舒尔茨认为人力资本是“体现在劳 
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动者身上，以劳动者的数量和质量或其知识技能、 

工作能力表现出来的资本；它对经济起生产性的 

作用，这种作用的结果是使国民收人增加”；“人 

力资本与物质资本一样，也需要通过投资才能形 

成”(Schultz，1961)。其投资形式包括正规学校 

教育、在职培训、医疗保健、迁移以及收入的信息 

等多种形式(Becker，1964)。 

人力资本不能仅像非人力资本那样完全在静 

态下以货币加以量化。但 Kogut&Zander(1996) 

认为学历作为所受教育程度的证明，其高低自然 

可以反映人力资本存量大小。 

(二)社会资本 

关于社会资本的概念，有着多种认识。Brown 

ThomasFord(1997)认为社会资本就是一个程序系 

统，社会资本系统可以按照系统主义“要素、结构 

和环境”的三维分析被划分为微观、中观和宏观 

三个分析层面。Adler，Paul＆Kwon，Seok—Woo 

将微观层次和中观层次的社会资本合称为“外部 

社会资本”，宏观社会资本则被他们称为“内部社 

会资本”[ 
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按关系远近程度分：(PAUL S．ADLER SEOK 
— WOO KWON，2002)取决于作者主要偏重(1)人 

和人之间的联系；(2)组织中人们的关系结构； 

(3)以上两种皆考虑。偏重外部关系的叫做“桥 

梁”(bridging)形式的社会资本，偏重内部联系的 

叫做“连接”(bonding)形式的社会资本 J。 

二、创新行为及其影响因素 

个体创新行为可以看做个人在工作上的一种 

方法，它产生新奇而适当的想法、过程和解决办 

法 。创新行为不光指个体创新想法本身，还包 

括创新构想的产生、内容、推广与发展执行方案 

等，这样才能确保创新的想法可以被有效个人创 

新才能得以实现。 

(1)人力资本与创新：由于创新是知识积累和 

运用的产出，而知识存量与运用能力又与个体人力 

资本存量紧密相关，因而人力资本与创新之间存在 

递推关系。研究表明，人力资本有利于知识和技术 

转移，有助于新产品开发，从 而提高创新程度 

(Shenkar&Li，1999)。在创新过程中，知识型人 

才担当着核心作用，有时甚至是决定性的作用 。 

(2)社会资本与创新：对于个体而言，只存在 

外部社会资本，提出社会资本有利于节约信息搜 

寻费用，有利于成员间的合作与彼此信任用 J。 

良好的社会资本可以降低交易成本，加速信息和 

知识的流动，间接提高企业的知识创新能力。 

三、实证研究 

(一)研究模型 

本研究的主要 目的是通过研究个体人力资 

本、社会资本与创新行为的关系，从而针对性地提 

出相应的改进措施，以使个人对其进行更有效的 

培养和利用，从而增强创新行为。因此提出了如 

图1所示的研究模型。自变量由人力资本、社会 

资本构成，创新行为作为因变量。 

一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 一 J 

图 1 研究模型 
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(二)问卷设计与检验 

本研究问卷设计基本分为三个部分：第一部 

分是被调查对象的个体层面个人背景信息及人力 

资本信息，第二部分是被调查对象联系人数、联系 

频率，属于社会资本信息。第三部分是被调查对 

象提出改进工作的新想法，创造性的问题解决方 

法、发现新的工作方法或技巧或工具的频率。 

本研究主要以农科院的科研人员为研究对 

象。问卷主要采用现场发放的形式，一共发放了 

230份，回收 有效 问卷 为 199份，有效 率 达 

93．87％ 。 

本文对问卷调查质量的检测，主要通过信度 

指标来进行。通过 SPSS15．0对问卷的一致性信 

度检测结果如表1所示。 

表 1 问卷总体及各维度的一致性检验结果 

本问卷的总体信度达到 0．864，从各维度的 

信度系数 Cronbachct可以看出，问卷中各个维度 

的信度系数结果比较理想，说明各个维度下所有 

项目的一致性较好。 

(三)模型验证 

验证性分析是一种实证的技术，它从构想模 

型出发，用观测数据与构想模型进行拟合，检验观 

测数据对构 想模 型的支持 程度。我们 在 A— 

MOS7．0中验证了关系模型的合理性，因素结构 

图(如图2所示)。 

·
．’9 

图2 人力资本、社会资本与创新行为间的 

因果关系路径图I标准化后) 
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通过 AMOS7．0结构方程建模软件对该模型 

检验的结果如表2所示。在x ／df小于3，RMSEA 

小于0．10．GFI、NFI、IFI、NNFI和 CFI大于0．8的 

情况下，我们可以认为观测数据与构想的模型拟 

合较好，从表 2系数来看，x ／df=2．205<3，说明 

模型整体拟和得比较好，而且 RMSEA=0．078< 

0．1．GFI。NFI，CFI．AGFI均大于 0．8。本文提出 

的个体人力资本社会资本对创新行为关系的模型 

与实际数据是比较吻合的。 

表 2 本文模型验证性分析系数表 

(四 )假设 

Shenkar&Li(1999)提出人力资本有利于知 

识和技术转移，有助于新产品开发，从而提高创新 

程度。在创新过程中，知识型人才担当着核心作 

用，有时甚至是决定性的作用(迟泓，2005)。本 

文在此基础上从个体层面试提出人力资本对创新 

行为的关系假设： 

Hla：个体人力资本中的工作经验对创新行 

为存在显著正向影响 

H1b：个体人力资本中的受教育程度对创新 

行为存在显著正向影响 

Tsai&Ghoshal(1998)从企业社会资本的特 

征维度出发，提出大型跨国企业的内部社会资本 

可通过影响业务部门间资源交换的程度从而影响 

产品创新，Yli—Renko etal(2001)提出新兴技术 

型企业和关键客户之间的社会资本亦能促进新兴 

企业，从这种关系中获取知识从而促进新产品开 

发。本文在此基础上从个体层面试提出社会资本 

对创新行为的关系假设： 

H2a：个体社会资本中的联系人数对创新行 

为存在显著正向影响 

H2b：个体社会资本中的联系频率对创新行 

为存在显著正向影响 

为了进一步验证研究模型中个人人力资本、社 

会资本与创新行为之间的关系，用 SPSS15．0对其进 

行回归分析，以创新行为作为因变量，相应考察它在 

人力资本的工作经验、受教育程度，社会资本的联系 

人数和联系频率上的回归效应。结果如表3： 

表3 个体人力资本、社会资本对创新行为的 

回归分析(N=199) 

a．Dependent Variable：创新行为 

可见，人力资本中的工作经验和受教育程度 

的显著值均不大于 0．05，Beta值分别为0．154和 

0．144，说明个体人力资本的两个维度均对创新行 

为存在显著正向影响，假设 H1a和 H1b得到了验 

证。社会资本中的联系人数的显著值为 0．873， 

大于0．05，说明假设 H2a没有得到支持。社会资 

本中的联系频率显著值小于 0．001，Beta值为 

0．318，说明个体社会资本中的联系频率对创新行 

为有正向影响且十分的显著，假设 H2b得到了验 

证。 

由此我们可以发现，工作经验、受教育程度以 

及联系频率都有助个体新行为，因此个人可以与 

同组、同部门甚至跨部门同事加强联系，巩固自己 

的交往圈子；多找机会全方面充实自己，提高受教 

育水平；在工作过程中不断学习，提升专业技能， 

积累工作经验，这对个人创新行为都是很有益处 

的，但是如果社交圈子很大，联系人数很多，个人 

没有足够的时间和精力来维持社会网络，则对创 

新行为促进效果不明显，此外交往圈子大，分散了 

精力可能造成自身创新行为减少。 

四、结论与展望 

本研究在文献回顾和理论研究的基础上，从 

个体层面出发，提出了人力资本、社会资本对创新 

行为的正向影响的假设。 (下转第 94页) 
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重中之重。这就不仅要求适当增加财政性教育经 

费，增长速度要快于同期财政支出的速度，而且要 

调整财政性教育支出的结构，包括教育级次结构 

和地区结构，努力实现均等化的教育资源分布，这 

是缩小城乡教育差别的要求，也是充分发挥教育 

资源效益的关键。 

2．增加医疗卫生支出。关注民生，一个重要 

的方面就是通过建立良好的公共卫生、基本医疗 

卫生服务和国民健康制度来维系人的生存权，并 

不断提高居民健康素质。我们应从财政投入和医 

疗卫生体制等多方面着手：一是落实政府责任，确 

保公共卫生和基本医疗卫生服务的公益性，加大 

卫生投入，促进卫生事业与经济社会协调发展。 

二是合理配置卫生资源，建立健全与省情相适应 

的医疗卫生服务体系，建立覆盖城乡居民的基本 

卫生保健制度，即人人能够得到、体现社会公平、 

政府和群众都能够负担得起的基本医疗卫生保健 

制度。黑龙江省是农业大省，农民医疗卫生问题 

严重，急需加大对农村医疗卫生方面的支出。因 

此，应深化医疗卫生体制改革，继续加大各级财政 

投入，完善覆盖全省的新型农村合作医疗制度，完 

善公共卫生体系。 

3．增加其他社会支出。环境是公共物品，环 

境保护具有很大的正外部效应，需要政府承担完 

全的责任，财政要通过财政税收政策的运用，对环 

境资源的保护、开发产生积极的调节作用。2008 

年环境保护总额 48．1亿元，增长 18．2％，但 占 

GDP比重只有 0．57％，所以黑龙江省财政要继续 

增加对环境保护的直接投资。此外，还要对植树 

造林、生态保护、污染治理等活动进行财政补贴， 

以发挥社会资本的作用。城镇生态环境保护方 

面，可采取“政府组织，企业运作，市场融资，财政 

扶持”的方式，重点支持城市、农村和矿山环境保 

护、污染源综合治理等项工作，发展循环经济。环 

境保护不能先污染再治理，环境保护的投资不仅 

注重城市，更要关注农村，这也是经济可持续发展 

的客观要求。 
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经 AMOS7．0因果路径证实假设模型与实证数据 

拟合良好；经 SPSS15．0回归分析证明工作经验、 

受教育程度以及联系频率都对个体创新行为有显 

著正向影响。针对本研究的实证研究结果，笔者 

认为要想充分发挥个体创新力，加强与工作伙伴、 

同行及其他领域合作伙伴的联系，从中有效的相 

互学习，实现创新中的协同合作和技术融合。与 

此同时，加强自己的人力资本，特别是有意识地增 

加自身的工作经验和教育。 
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