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态度、认同与社会分层的主观建构
———基于 2008CGSS的描述性分析

□ 陆益龙

摘 要: 社会分层既有客观的、结构的事实，又存在人们的主观建构。了解社会分层的主观方面，对于预见社会关系
及社会运行走势有重要意义。2008 年中国综合社会调查( 2008CGSS) 显示，人们除了对家庭代际资本和关系资本在
分层中的作用的认识有高度一致性外，同时在对个人人力资本的重要性认识上也取得高度一致。较多居民觉得中
国阶层结构呈金字塔型，而个人的阶层认同则具有宝塔型特征。居民的相对剥夺感处于中等程度，而对收入差距拉
大非常关注。
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随着改革开放的不断深入，中国的社会差别及阶层分化

现象越来越显现出来。围绕社会变迁与分化现象，社会学的
社会分层研究展开了广泛讨论，较多研究关注于结构转型或

其它结构性因素与分层的关系
［1］; 而对社会分层或不平等

的主观维度的研究则相对较少。也就是说，以往的分层研究
更为强调分层与流动的客观规律，而较少关注社会成员对分

层的主观观念及态度。例如，一些学者常用基尼系数来衡量
社会分化与收入差距的程度，认为“2004 年中国的基尼系数
为 0． 53 左右，比 1984 年的 0． 26 扩大了一倍多，已超过警戒
线。”［2］然而所谓超警戒事实上并没有产生西方媒体所说的
“社会火山”爆发。由此看来，在中国社会人们对收入差距拉
大的主观认知与西方社会并不相同。因此从建设性角度来
看，认识和理解社会成员对待分层或不平等的观念及态度，

对于预见社会关系的走势，以及为调节社会关系提供依据等

方面，有着更重要的实际意义。
目前，从主观维度来研究当代中国社会分层的逐渐增

多。怀默霆 ( M． Whyte ) 运用 2004 年国际社会公正调查
( ISJP) 数据，从“过度的、有害的、不公平的和基于个人绩效
的不平等”四种态度进行了实证分析，提出中国民众对社会
不平等的态度基本是积极正面的，在认为个人才干和能力是

造成贫富差距的原因上基本一致。对不平等最为不满的不

是底层群众或弱势群体农民，而是那些在城市的、中部省份
的、教育程度高的和中年人。［3］

分层的主观因素研究通常关注不同阶层之间的社会关

系的态势，以及人们的阶层意识是否影响到社会矛盾或冲突

的产生。［4］虽然农民并非对社会不平等最为不满的群体，但
研究也显示有 44． 9%的农民具有阶层冲突意识，只不过仅有
2． 3%的人有行动意识。也就是说，即便那些弱势群体意识
到不平等与阶层矛盾，但真正有意参与行动的人其实很

少。［5］这与一些关于中国农民维权及抗争行为的研究所反
映情况可能不太一致。［6］

那么，当前中国社会人们究竟是如何认识社会分层的

呢? 他们又是如何看待自己在社会中的地位呢? 人们对当

前的社会差别表现出怎样的态度呢? 解答这些问题对于认

识主观维度的社会分层有着重要学术价值;同时对于把握百

姓的思想观念动态也具有较大的实际意义。
本文主要想从居民对社会分层的归因、认知、态度及阶

层认同等几个方面，来考察在当前中国社会，人们是怎样建

构社会分层或不平等的。本文分析的数据源自 2008 年中国
综合社会调查( 2008CGSS) ，该调查所设的问卷 B卷，是专门
用来调查被访者对社会不平等的认知、态度及意识的。本文
将通过一些描述性统计分析，呈现居民对社会分层归因、社

35



会结构特征以及阶层认同的基本认知和态度情况。

一、哪些因素对社会分层重要

分层态度是指人们基于对社会分层现实的认识而形成

的主观反应。态度既包含了个体的观念和认识，也隐含着一
定行动倾向。因而研究态度有助于理解社会行动的趋向。
对态度的研究传统心理学更多是从内因与外因、稳定与偶
然、可控与不可控三个归因维度来探讨态度变化的机制。［7］

而社会学对态度的考察，则更关注于社会现实与态度的关

系。如对客观社会位置与社会态度及阶层意识关系的经验
研究，就试图解释公平感等心理因素对化解客观社会位置的

影响起到怎样的作用。［8］在这里，考察人们的分层态度，主
要是为了解社会经济现实的变化及阶层分化在人们的主观

世界形成怎样的影响，人们是怎样认识和看待这些变化的。
分层态度的核心问题是:人们是怎样进行社会分层归因

的呢? 也就是说，人们认为哪些因素对社会阶层分化起到重

要作用呢? 对这个问题的认识和判断，在一定意义上反映个

人对待分层与不平等的基本态度。
表 1 中的 8 个问题通常用来考察个人的分层归因和态

度，这些问题实际涉及这样几类归因: 1 ) 家庭资本归因 ( Q1
和 Q2) ，2) 关系资本归因( Q3 和 Q4 ) ，3 ) 正当性归因( Q5 ) ，
4) 结构性归因( Q6) ，5) 人力资本归因( Q7 和 Q8) 。

表 1 哪些因素对社会分层很重要(2008CGSS)

非常重要
( % )

比较重要
( % )

一般重要
( % )

不太重要
( % )
根本不重要
( % )

无法选择
( % )

Q1 出生在富
裕家庭

27． 3 42． 9 15． 8 11． 2 1． 8 1． 0

Q2 父母受过
良好教育

34． 3 46． 5 13． 8 4． 6 ． 3 ． 5

Q3 政治关系 20． 0 34． 4 26． 9 13． 8 2． 9 2． 0

Q4 认识关
键人物

34． 1 44． 4 16． 0 4． 4 ． 4 ． 7

Q5 行贿 6． 5 18． 5 20． 2 28． 3 20． 7 5． 8
Q6 生为男女 5． 9 17． 4 23． 8 30． 6 18． 6 3． 7

Q7 自己受过
良好教育

44． 5 43． 5 9． 8 1． 7 ． 1 ． 4

Q8 努力工作 37． 1 47． 7 11． 7 2． 8 ． 2 ． 5

从调查结果来看( 见表 1) ，居民对分层的家庭代际资本
归因倾向较为显著。首先，在对家庭出身与分层关系的态度
上，绝大多数人认为出生在一个富裕家庭仍是重要的，这一

比例达到 86%，仅有 13%的人不认同家庭出身的重要性。
此外，在关于父母的文化教育水平对个人阶层地位的作用方

面，有 94． 5%的人认为父母如果受过良好教育的话，对自我
发展是重要的，不到 5%的人认为父母是否受过良好教育对
自己并不重要。
分层的家庭代际资本归因在一定意义上反映了个人对

阶层结构的定势认识，即认为不平等是结构性的社会再生

产，如“富人家孩子仍是富人”的观念。同时，这种观念也代

表人们对中国社会低流动性的一种判断。这样一种对待分
层的观念和态度，或许在一定程度上反映了相应的现实，即

个人的社会地位状况受父母及家庭因素的影响较大。也就
是说，在我们这个社会，家庭代际资本在社会分层中发挥着

重要作用。这种态度某种意义上说具有宿命论式的特征，虽
然这种归因带有消极悲观性，但在提高人们对不平等的容忍

度方面或许有积极的意义，因为人们对因家庭地位差别而形

成的个人地位获得差别有相对较高的接受程度。
表 1 中 Q3 和 Q4 两个问题反映的是人们在分层上的关

系资本归因，即对关系网络在社会不平等中所起作用的认识

和态度。Q3 反映的是对权力关系的作用的认识，Q4 则代表
对关系网络中“结构洞”的作用的认识。分析结果显示，有较
多的人认为权力关系对分层有重要影响，比例高达 81． 3%，
仅有 16． 7%的人认为权力关系不重要。人们对关系网络中
的“结构洞”现象则更为关注。有高达 94． 5%的人认为认识
关键人物对分层起重要的作用，仅有 4． 8%的人认为关键人
物不重要。综合这两个问题的分析结果，可以看出多数人具
有分层的关系资本归因倾向，即把社会不平等的重要原因归

结为个人拥有不等的关系资本。同时也说明在多数人看来，
目前的关系网络具有分配不平等资源的功能。之所以有如
此多的人有这样的认识和态度，一种解释就是社会资本理论

的一般性认识，即人们经营不同的社会关系，从关系中获得

的回报也就不同。［9］另一种解释就是人们对当前分层的不
公正性的一种宣泄。
从 Q5的回答情况来看，有 45． 2%的人认为行贿对社会不

平等有影响，49%的人认为行贿对分层不重要。这一结果在
某种意义上反映出有近一半的人对当前的社会分层的正当性

持消极态度，因为贿赂行为无论出于何种动机，在人们看来都

是不正当的，因而由行贿造成的社会不平等也是人们难以接

受或容忍的。如果社会上有太多的人认为当前社会不平等是
不正当的，那么不平等潜伏的矛盾或危机也就较为巨大。

Q6 反映的是人们对性别不平等的认识和态度，属于对
分层的结构性归因。从调查结果来看，有 47． 1%的人认为性
别对个人发展来说是重要的，有 49． 2%的人则认为性别并不
重要，两种态度基本相当，而且认为性别不重要的人还要多

一些。这一结果表明，目前在社会上，依然有近一半的人承
认并看重性别差别，也有一半的人并不认可性别差别，这或

许也就是当前中国社会性别观念的基本形态。如果人们认
为性别比较重要的话，那么他们或许也会认可性别差别和歧

视。只有当更多的人认为性别已经不重要，那么性别平等的
观念也就被更为广泛地接纳。
那么，人们究竟是如何看待人力资本在社会分层中的作

用呢? Q7 和 Q8 反映的是人们对社会分层的人力资本归因，
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政法·社会



也在一定程度上反映人们对不平等正当性的认识和态度。
也就是说，人们越是认为不平等是个人人力资本差异造成

的，就会认为这种不平等是正当的，就越能容忍这种不平等。
从分析结果来看，97． 8%的人认为个人受教育水平在分

层中起到影响作用，而只有 1． 8%的人认为个人受教育程度
对分层不重要，比例很小。同样，有 96． 5%的人认为个人努
力工作即工作能力对不平等有影响，仅有 3%的人认为个人
工作能力不起作用。这一结果说明，人们在社会分层的人
力资本归因上有很高的一致性，同时也说明多数居民对当前

不平等的正当性持肯定态度。或许正是因为人们在认为个
人人力资本差异是不平等的重要成因上有高度一致性，所

以，尽管目前中国贫富差距在拉大，但人们对待不平等的态

度还是较为积极的。
从对人们的不平等归因及态度分析中，我们可以得到这

样一些基本认识:首先，当前人们对社会分层或不平等的归

因是复杂的而非单一倾向。人们既看重家庭出身又看重个
人努力在分层中的作用，同时又强调关系资本在其中的影

响。多种因素的归因意味着人们对待社会分层或不平等的
态度也是复杂多样的，既有消极宿命论的态度，又有积极乐

观的态度。居民的社会分层态度的多样性特征，或许是社会
转型在主观世界的一种映射。转型期的多种变迁，可能带来
较多的不稳定、不确定的东西，因而也就可能带来一些不太
明确的观念和态度。
其次，多数人认为关系网对分层或不平等起重要作用，

尤其有近一半的人认为行贿对不平等有影响。这在某种程
度上反映了当前分层机制的公正性和正当性面临了一定的

挑战，同时也隐藏了人们对不平等的不满态度。
最后，人们在对分层中人力资本作用的认识和态度是高

度一致的，这种一致态度可能在一定程度上消解了不平等给

社会带来的负面影响。

二、中国阶层结构呈何特征

对一个社会阶层结构的整体印象是人们主观建构社会

分层或不平等的重要方式。对于普通民众而言，他们并不一
定能精确地了解一个社会的阶层分布格局的客观现实，但可

以根据自己的直觉经验勾勒出社会分层整体轮廓。从人们
所勾勒出的分层轮廓中，既部分反映了分层或不平等的现

实，同时也包含了人们对分层或不平等的基本认识和态度。
那么，人们是怎样建构中国阶层结构特征的呢? 为考察

这一问题，我们主要从居民对社会阶层结构类型的判断和期

望两个角度进行了调查，并选取了 5 种典型阶层结构供人们
选择( 见表 2) 。从调查结果来看，有 50． 1%即一半的人认为
中国当前的阶层结构类型属于第 2 种类型，这种结构类型具

有金字塔型的特征。在这一观念里，人们会认为中国社会大
多数人处于底层和中下层，处于社会上层的只是少数。持这
种阶层观念的人可能主要从权力结构这一角度来认识和看

待社会分层的。
排在第二位的归类是第 1 种类型，这一类型类似“工”字

型。有 21． 4%的人认为中国社会结构属于“工”字型，其特
点是多数人处于社会底层，处于社会上层的人也相对较多，

而中间阶层则很少。持这种观念的人显然认为中国的中间
阶层或中产阶级不发达。此外，认为中国的阶层结构属于第
3 种、第 4 种类型的比例相同，都是 11． 9%。第 3 种类型类似
正锥型，其特征是多数人为中下层，第 4 种类型属于菱型，其
特征是中间阶层占据多数，而处于上层和下层的是较少一部

分人，第 5 种类型则属于倒锥型，其特征是中上层和上层占
据社会的多数，只有很小一部分人处于社会底层和中下层，

认为中国阶层结构属于第 5 种类型的人有 2． 2%。

表 2 居民对阶层结构类型的认识和态度(2008CGSS)

社会结构类型

1 2 3 4 5

1． 认为中国目前
属于的类型

21． 4% 50． 1% 11． 9% 11． 9% 2． 2%

2． 认为中国应该
属于的类型

1． 8% 8． 3% 11． 9% 42． 8% 31． 8%

在居民对中国阶层结构特征的主观建构中，某种意义上

包含了人们对分层现实的整体印象和基本态度，70%以上的
人认为中国阶层结构属于“工字型”和“金字塔型”，表明他
们认为中国社会多数人仍处于社会的底层。这种观念特征
或许是中国社会分层现实特征的主观呈现

［10］，同时也反映

出有较多的人希望普通民众能得到进一步发展。
从居民的期望角度来看，较多的人希望中国社会的阶层

结构应该像第 4 种和第 5 种类型，有 42． 8%的人希望中国阶
层结构像第 4 种类型，比例最高。由此表明较多的人希望中
国的中间阶层应该得到发展和扩大，社会上层和底层人数应

该缩小。31． 8%的人希望中国社会阶层结构应该像第 5 种
类型，排在第二位，表明有不少人希望中国社会的中上层应

该得到发展和扩大，在社会中占多数。希望中国阶层结构像
“工”字型的比例最小，仅占 1． 8%。有 20%的人认为中国社
会阶层结构应该属于第 2 种和第 3 种类型，这种态度在一定
程度上代表了人们对分层或不平等的认同，即认为一个社会

就应该有较多人处在社会的底层和中下层。
居民对社会阶层结构的实然和应然的判断，其实都是对

社会分层的主观建构，这种建构既可能是客观现实的反映，

但也不一定与客观现实完全吻合。我们需要关注的主要不
是这些主观建构在多大程度上反映现实，而是要关注在这些

建构中包含了怎样的态度和主观意义。较多的人认为中国
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阶层结构是“金字塔型”的，而希望的则是“菱型”的，在这种
认识中，或许包含了人们对发展的一种态度，即对发展中间

阶层的期望和支持。
表 3 是居民对当前中国社会不同群体和阶层之间的相

互关系的一种直觉判断和认识，这些判断和认识可以说是对

分层与不平等的主观建构方式之一。居民对不同阶层之间
社会关系的认识和态度，既可能是现实关系的反映，也可能

是个人心态或情绪的表达或宣泄。

表 3 居民对阶层矛盾的判断(2008CGSS)

矛盾严重性
穷人与富
人之间( % )

工人与中产
阶级之间( % )

管理层与
工人之间( % )

社会上层与
底层之间( % )

非常严重 22． 4 8． 5 11． 7 21． 5

严重 41． 5 30． 5 38． 2 37． 5

不是很严重 25． 3 43． 2 38． 7 26． 2

根本没有冲突 8． 3 11． 6 7． 1 10． 1
无法选择 2． 5 6． 2 4． 3 4． 7

总计( N = 3010) 100． 0 100． 0 100． 0 100． 0

从表 3 的数据来看，有 63． 9%的人认为贫富阶层之间的
矛盾冲突严重，占近三分之二，有 33． 6%的人认为这一矛盾
不严重或没有矛盾，占三分之一。特别是有 22． 4%人认为贫
富阶层之间的矛盾非常严重，由此说明他们对当前的贫富分

化及贫富之间矛盾非常担心。这种观念在人们对社会上层
与底层之间关系的态度中有同样的表现，有 59%的人认为社
会上层与底层之间矛盾严重，其中有 21． 5%的人认为矛盾非
常严重，只有 36． 3%的人认为社会上层与底层之间冲突不严
重和没有冲突。
此外，至于工人与中产阶级之间、工人与管理层之间的

矛盾，有 39%的人认为工人与中产阶级之间的矛盾较为严
重，有 54． 8%的人认为两个阶层之间没有冲突或冲突不严
重。有 49． 9%的人认为管理者与工人之间矛盾严重，接近一
半，有 36． 3%的人认为他们之间没有矛盾。
就居民对阶层关系的主观认识而言，较多的人觉得贫富

阶层之间、上层与底层之间存在着较为严重的矛盾冲突，这
种主观建构可能部分来自于现实经验，但更可能是一种情绪

和态度的表达，也就是说，较多的人对贫富差距和社会差别

非常担忧，并对这种社会分化持否定态度，即认为这种分化

会带来社会矛盾或冲突问题。与此同时，在这种认识和观念
中，人们实际上也在建构一种阶层意识和阶层矛盾与冲突意

识。［11］而所谓建构，就是个人在一定情境下，对现实的一种
判断、想象和评价。建构起来的阶层意识，虽并不一定是现
实的反映，但对现实中的人及其行为则会产生一定影响。

三、个人怎样认同自己的阶层地位

阶层认同是构成社会分层主观维度的重要内容之一。

个人的阶层认同属于个人对自身地位的主观意识，主观意识

既与客观的地位状况有一定联系，但又不完全是客观地位的

再现。不过，主观的阶层意识至少反映出人们对社会现状的
评判和态度。阶层意识不同于马克思所说的阶级意识，阶层
意识不是一种集体意识，而是处在一定社会阶层地位的个人

对社会不平等状况及自身地位的意识、评价和感受。［12］

人们在进行阶层认同时，实际上包含了两种主观建构过

程:一是对自我的认知过程，二是对自我与他人、个人与社会
的评价过程。因此从个人的阶层认同中，可以综合反映出分
层的主观态势，即人们是如何理解分层的原因、如何看待分
层的影响。

图 1 居民对自己阶层地位的认同(2008CGSS)

图 1 反映的是居民对自身阶层地位的判断和认同，其中
从 1 － 10 分别表示从最高层到最底层。由数据结果我们可
以看到，当前中国居民的阶层认同形态与表 2 中的五种典型
结构类型都有一定差异。也就是说，国际上常用的五种典型
阶层结构类型并不能反映当前中国居民的阶层认同状况。
而且当前的阶层认同结构特征也呈现出与以往的“偏低层”
阶层认同特征有所不同，“偏低层”的认同则是更多的人偏向
于将自己认同为中下层及社会底层。从类型的角度看，当前
的阶层认同特征可描绘为“宝塔型”，其特点是认同中上层的
人数很少，为宝塔的顶部和塔尖，而中层、中下层和底层比例
较高且基本相当，构成宝塔的主体。
从图 1 的数据来看，有 47． 1%的人属于“中层”( 5、6) 认

同，25． 5%的人将自己认同为“中下层”( 7、8 ) ，16%的人认
同为“底层”( 9、10) ; 属于“上中层”( 3、4) 认同的占 9． 9%，
认同为“上层”的占 1． 5%。根据这一结果，我们可将这种
“宝塔型”认同结构特征概括为中层及以下阶层的认同，也就
是人们以中层认同为主，且中下层和底层认同的人仍较多。
出现中层及以下阶层的认同格局，一部分原因来自于客

观现实，即是客观现实在人们观念世界的反映。因为当前中
国社会，虽然社会经济经历了快速增长，人们的生活水平普

遍得到了提高，但是总的看来，仍有较多的民众尤其是农村
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居民实际处在中层及以下阶层，只是少数人通过市场得到很

好发展，经济收入达到中上层以上。另一部分原因则是源于
社会快速转型过程中人们相对剥夺感的增强，也就是说，较

多的人倾向于横向比较，在横向比较中，人们往往感觉自己

的地位很一般，甚至比其他人要低。
不过，值得注意的是，当前中国居民的阶层认同已经发

生了一定变迁。根据 2006 年的调查( 2006CGSS) ，居民特别
是农村居民具有“偏低层”的阶层认同倾向。［13］而目前人们
的阶层认同开始从“偏低层”认同逐步转向中层及以下阶层
认同，即越来越多的人倾向于将自己认同为“中层”，尽管认
同中下层及底层的人依然较多。这样一种变化或许是客观
阶层结构变化的反映，同时也反映了人们的阶层认同和分层

态度更趋向于积极，消极悲观的情绪有所减弱。
此外，根据 2008 年的综合社会调查 ( 2008CGSS ) ，有

90． 8%的人同意和非常同意“我国的收入差距太大了”这一
说法。由此表明人们在对社会分化或不平等程度加大方面
有着较为一致的态度，在这种一致的态度中，实际也包含着

人们对收入分配体制存在的问题有相近的看法和意见。

四、总结与讨论

对社会分层的主观维度的考察其实也是了解分层或不

平等现实的重要方式，从人们对分层的归因、态度以及阶层
认同意识中，我们可以看到社会分层的主观维度的现实，即

可以从中了解人们在当下的现实中，是如何建构又是如何看

待分层或不平等的。
尽管本文只是描述和呈现了人们对社会分层的认识和

态度的几个重要方面现实，并没有进一步探究分层的主观建

构与客观现实之间的关系及影响机制，但对分层主观现实的

呈现至少也提出了一些值得思考和关注的问题，那就是人们

究竟如何看待社会分层或不平等的呢? 人们对社会分层的

观念和态度又会有哪些影响呢?

根据对综合社会调查结果的描述性分析，可以看出当前

人们对分层或不平等的归因具有多重性。一方面，人们在分
层的人力资本归因方面有着高度一致性;另一方面人们又对

家庭代际资本和关系资本在分层中的作用有着统一的认识，

此外，也有较多的人认同一些结构性因素的作用，也有不少

的人对分层正当性持疑惑态度。分层归因的多重性意味着
人们对当前的分层现实所持的态度是复杂的，而没有出现某

种明显的倾向。
在对宏观阶层结构的认识和态度方面，较多的人认为当

前阶层结构属于“金字塔型”，而期望的则是“菱型”的阶层
结构。而且有较多的人认为在贫富阶层、上层与底层之间存
在较为严重的矛盾。这种态度可能代表了人们对发展有更

高的要求或期望，特别是对中间阶层的发展有更高的期望。
从个人的阶层认同情况来看，当前的阶层结构则属于

“宝塔型”，也就是中层及以下阶层为主的认同，这一结果显
示人们的阶层认同已经发生变迁，从“偏低层”的认同转向中
层及以下阶层为主的认同。调查结果显示，居民的相对剥夺
感处于中等程度，不过收入差距拉大问题已受到广泛关注，

由此说明人们对收入分配机制的合理性提出了挑战。
调查分析结果给我们的实践启示是: 首先，在提高分层

的正当性，促进社会公平方面，我们需要进一步的改革创新，

降低家庭代际资本和关系资本对不平等所起的作用，提高个

人人力资本的激励作用;其次，调节收入分配，缩小收入差距

需要引起高度重视。特别是要改革不合理的收入分配机制，
促进中低收入阶层的收入有较快增长; 最后，为形成温和的

社会分层意识，需要建立和完善社会文化机制，如发展社会

保障、福利、慈善和社会工作事业，调和贫富阶层以及不同阶
层之间的矛盾，以构建起和谐的社会关系。
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