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加强城市社会建设和社会管理刻不容缓
———访著名社会学家陆学艺教授

本刊记者
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记者: 陆先生，目前我国正处于社会结构的重大

变革时期，您近年来十分关注社会结构的研究，请介

绍一下您的研究脉络和研究发现好吗?

陆学艺: 我们的研究是从社会阶层结构研究开始

的。这个研究从 1999 年初开始，共做了 3 年，参与调
研的工作人员有几百人，我们完成了 8 个县市、2 个大
型国企、1 个乡村社区和 1 个大学社区的抽样问卷调
查、入户访谈，收集了 1万多份问卷和近千份访谈记录
资料，最后形成了《当代中国社会阶层研究报告》。
在这个报告里，我们提出了以职业分类为基础，

以三类资源 ( 组织资源、经济资源、文化资源) 占有
状况为标准的社会阶层划分方法。根据分析，我们将
当今中国的社会群体划分为 10 个社会阶层，分别是国
家与社会管理者、经理人员、私营企业主、专业技术
人员、办事人员、个体工商户、商业服务业员工、产
业工人、农业劳动者、城乡无业失业半失业者。这 10
个阶层分成上层、中上层、中中层、中下层和底层五
种社会经济地位。由于这种社会阶层划分方法建立在
大量调研数据的基础上，与多数群众的基本看法一致，

因此有一定的说服力，也在学界引起相当反响。
我们的第 2 个研究成果是《当代中国社会流动》。

我们在大量调查的基础上，梳理了我国 1949 年后的 5
次大的社会流动，分析了 10 大社会阶层的来源和流
向，以及未来演化趋势，并提出了改革和调整中国社

会流动机制的政策建议。这个研究历时两年半。
从 2006 年起，我们开始关心更为复杂的当代中国

社会结构研究。该课题研究和写作花费 4 年多，直到
2010 年才出版《当代中国社会结构》一书。
记者: 这本书研究分析了社会结构的 10 个方面，

可以说是对当代中国的全景式框架描述和脉络扫描。
陆学艺: 对。社会结构是社会学研究的核心问题，

既是社会静态分析的终点，又是动态分析的起点。19
世纪著名的法国社会学家迪尔凯姆曾说: “对社会结
构的分析是理解一切社会现象的出发点。”
根据我们的研究，我国社会结构调整大大滞后于

经济结构变化，目前，中国经济结构已经达到工业化

中期阶段，而社会结构还处于工业化初期阶段。这是
引发诸多社会问题和矛盾的重要根源。
记者: 你们的研究分析了我国城乡结构的现状和

城市化未来趋势，并认为这是中国发展的“几千年未
有之变局”。
陆学艺: 改革开放以来，我国的经济建设持续、

稳定、快速发展，经济总量跃居世界第二。在三次产
业中，二产占 46. 8%。中国已是制造业大国、世界工
厂，经济已进入工业化社会的中期阶段，可以说已经

实现了工业化。
随着工业化的发展，中国的城市化发展也很快。

1979 年中国的城镇人口只有 1. 72 亿人，城市化率为
17. 9%。2000 年，城镇人口为 4. 59 亿人，城市化率为
36. 2%。进入新世纪后，中国的城市化发展大大加快。
根据第六次全国人口普查数据，2010 年我国城镇人口
达到 66557 万人，10 年间城镇人口每年递增 2065 万，
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城市化率每年递增 1. 35 个百分点，2010 年城市化率
达到 49. 7%。
可以肯定地说，2011 年我国的城市化率一定会超

过 50%，到达了城镇人口超过农村人口的转折点，从
此，中国由农村社会转变为城镇社会，真正实现了

“几千年未有的大变局”。实现了中国社会结构的大
变迁。
记者: 那么，如何判断我国未来城市化的发展

趋势?

陆学艺: 从世界发达国家的经验看，越过 50%的
转折点后，城市化还将高速发展。1945 年二战结束时，
欧洲的城市化率就是 50%，50 年后，城市化率达到
90%以上。如果没有战争、特大天灾侵扰，中国经济持
续发展，2040年中国的城市化率将达到 70%以上。中
国将真正成为工业化、城市化的现代社会。如何实现好
城市化，是中国今后几十年的大事，也是世界的大事。
记者: 难怪美国著名经济学家斯蒂格利茨在新世

纪之初曾经说过，21 世纪人类最大的两件事情，一个
是高科技带来的产业革命，另一个就是中国的城市化。
但是，从人们的日常感受看，城市化是一把双刃剑，

既带来经济的繁荣，但也会带来大量社会问题。
陆学艺: 因为各种原因，中国的城市化发展道路

很曲折。在 1958 － 1961 年“三年经济困难”之后，政
府就把城门关了，严格限制农民转为城市居民。直到
1998 年，才提出“小城镇大战略”设想，让农民进到
小城镇和中小城市，但城门一开，大量人口涌向大城

市。正如前述，十多年功夫，每年增加 2000 多万人。
现在中国的城镇常住人口超过 6. 7 亿，比欧盟 27 国的
总人口还多，是美国总人口两倍多。

2 亿多农村人口在很短的时间内涌到城里来，一
方面为国家创造了巨量的财富，大大推进了二、三产
业大发展，这是中国经济突飞猛进的主要原因之一;

另一方面，城市病、特大城市病也集中爆发了，这给
城市社会管理提出了很大的挑战。大家都能看到，这
些年社会矛盾、社会冲突、社会问题突出了，看病难、
上学难、住房难呼声高涨，交通堵塞、资源紧张、环
境污染，城乡差别、行业差别扩大，贫富两极分化，
诈骗盗窃增加、社会治安恶化，行贿受贿、贪污腐败、
大案要案、刑事犯罪案件大量增加，上访上告、群体
事件频发，劳资关系、干群关系、党群关系相当紧张。

记者: 因为城市化快速发展带来了大量社会问题，

所以有一些人提出城市化步伐应该放缓，还有人提出

要分析是否继续搞城市化，甚至有人提出 “逆城市
化”思路，要清退一部分进城农民回到农村去。
陆学艺: 面对经济报喜、社会报忧、城市病集中

爆发的现状，社会各界有各种不同的评论是正常的。
但是应当看到，这些都是我国经济社会高速发展中出

现的正常现象，出现一些问题在所难免，应当通过继

续深化改革和转变发展方式逐步解决。
中国已经实现了工业化，这是多年来许多仁人志

士梦寐以求的理想。中国也一定要实现城市化，这是符
合历史潮流、符合社会发展规律的，世界上还没有哪个
现代化国家是建立在农村社会基础上的。我们好不容易
达到了城市化率 50%的水平，岂有倒退回去的道理。
我国城市化的高速发展，只是进入工业化中期后

社会发展加速的产物，实际只是弥补了过去几十年严

格限制农民进城造成的城市化严重滞后于工业化的不

足，带有还账的性质。现在达到的 50%的城市化率，
是适合经济达到工业化社会中期阶段的水平的，是符

合经济社会协调发展要求的，是纠正 “经济一条腿
长，社会一条腿短”的一个重要方面。这些年城市化
高速发展，应该说也是我国经济社会发展取得辉煌成

就的重要方面，这是毋庸置疑的。
当然，我们也要高度重视目前快速城市化带来的

种种负面现象，包括各种社会矛盾、社会冲突和社会
问题。客观地说，所有实现现代化的发达国家，在工
业化、城市化过程中，这些问题都是发生或存在过的。
几经反复，他们逐渐解决了这些问题，才发展成为现

代化国家。我们是后来者，我们也会遇到这些问题，
也一定能解决这些问题。
记者: 所以，在城市化快速发展的同时，特别是

今年我国城市化率超过 50%的临界点后，加强城市社
会管理是十分必要的。
陆学艺: 对。十六大以来，党和政府在大规模进

行经济建设的同时，很重视社会矛盾和社会问题的研

究和解决。十六届三中全会提出要贯彻落实科学发展
观，其中就有经济社会协调发展的内涵; 十六届四中

全会提出构建社会主义和谐社会的战略思想，提出要

加强社会建设和社会管理，就是要解决好这些问题。
这些年来，我们出台了很多社会政策，制定了相应的
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法规和法律，大量增加人力、物力、财力的投入，目
的就是要解决这些问题，治理和遏制城市病的产生和

蔓延，而且也取得了一定成效。我们相信，这些问题
通过正在大力开展的社会建设和社会管理是可以解

决的。
从我国社会主义现代化事业长远发展的前景看，

随着经济持续、平稳、较快增长，我国的城市化也一
定会持续较快发展，这是不可阻挡的。所以，今后我
国的社会建设和社会管理任务是很重要、很艰巨的，
既要解决好目前已经产生的社会矛盾、社会冲突和社
会问题，又要解决好可能新产生的问题。
记者: 众所周知，根据变化的新形势，党中央非

常及时地提出来，在新的历史时期，要加快以保障和

改善民生为重点的社会建设，其主要内涵是什么?

陆学艺: 中国的革命与建设是分阶段推进的。在
不同的发展阶段，形势变了，就要采取不同的战略和策

略。这是我们的基本经验。根据形势的变化，十七大通
过的党章修正案将社会建设同经济建设、政治建设、文
化建设并列，作为中国特色社会主义事业总体布局的重

要组成部分。这体现了我们对社会发展规律、党的执政
规律的认识深化和提高，具有极为重大的现实意义。
在现阶段，社会建设主要有以下几个方面的任务:

一是全面发展包括劳动就业、收入分配、社会保障、
住房等民生事业和科研、教育、卫生、文化、体育在
内的社会事业。搞好社会事业，改善民生，就是让全
体社会成员，共享改革发展的成果，这是建设和谐社

会的基础性任务。二是加强社会体制和社会规范的改
革与完善。在社会体制方面，就当前来说，应该建设
好中央和地方的体制、城市和乡村的体制、劳动就业
体制、收入分配体制、社会流动体制、社会各阶层利
益关系协调体制，等等。新体制要有新的社会规范。
要建设与工业文明、城市文明相适应的社会规范，建
设适应新社会的伦理道德规范，保持和发扬农业文明

中一些具有普遍意义的优秀传统规范，形成新的中华

文明。三是加强和创新社会管理，促进社会安全体制
建设。完善社会管理，保证社会正常有序，维护社会
稳定，是构建社会主义和谐社会的必然要求。要创新
社会管理体制，整合社会管理资源，提高社会管理水

平。四是加快调整社会结构。一个国家或地区，最主
要和最基础的是经济结构和社会结构，这两个结构一

定要协调，相辅相成。社会结构的核心是社会阶层结
构。社会阶层结构的标志性指标是中等收入者阶层的
比重。2008 年，我国的中等收入者阶层的人数只占总
就业人员的 23%，离现代化国家应有的两头小中间大
的“橄榄型”社会阶层结构还有很大距离。
记者: 那么，如何理解社会建设和社会管理的关

系呢?

陆学艺: 社会管理是社会建设的重要内容，是社

会建设的一个组成部分。另外，我认为，鉴于社会建
设的重要性，特别是目前我国社会建设工作的繁重性，

应当考虑将社会建设在社会主义事业“四位一位”的
总体布局中排到第二位，并通过建立统筹协调性的领

导机构、加快顶层设计、加强人力物力财力配备、形
成机制化议事程序等方式，大力加以推进。
记者: 就城市社会管理的视角看，目前应当做好

的重点工作是什么呢?

陆学艺: 目前亟需办好三件大事。一是科学规划
构建现代城市社会管理的框架。二是改革现行的农民
工体制，破解城市内部二元结构的难题。三是加强建
设健全的基本公共服务体系。
记者: 科学规划现代城市社会管理框架的原因是

什么，规划的落脚点是什么?

陆学艺: 近年来，我们在四川成都、江苏太仓、
福建晋江等地进行了大量的社会建设、社会管理调查
研究。我们发现，现行的城市社会管理体系和资源配
置方式已经很不适应城市发展的需要。
比如，1998年，中国有 41608万城镇人口，城市化

率 33. 4%。当年有各类城市 664 个、737 个市辖区、
5732个街道办事处。2010年，我国城镇人口达到 66557
万人，城市率为 49. 7%，有各类城市 653 个、市辖区
853个、街道办事处 6923 个。12 年间，城镇人口增加
24949万人，但城市社会管理机构并没相应变动，城市
数量还减少了，平均每个街道办事处原来管理 7. 26 万
人，2010年平均每个街道管理 9. 6万人。东南沿海诸省
市有不少街道要管理十几万人、几十万人，管理百万人
以上的街道也有几个。城市的街道相当于农村的乡镇，
是政府派出的办事机构，只有几十个公职人员，怎么能

管理得过来? 怎么能提供好的服务? 街道下面的社区自

治组织，一个社区有几千人，甚至有几万人，怎么能自

治得好! 城市基层组织管理服务对象如此膨胀，难以管
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理，这也是中国目前社会矛盾多发、频发的主要原因。
另外，未来我国的城市化还会继续发展，还会有

数以千万计的农民进到城里来。所以，我们应当科学
规划、合理设置，建设好城市、区、街道、社区的管
理架构，搭建好基层社会治理平台，把新进来的居民

组织好、安排好、服务好，并和老市民融合好，使新
老市民都能安居乐业，和谐相处，共建美好家园。这
是做好城市社会管理的基础，也是一项重要的基础建

设，一定要首先建好。
记者: 城市内部二元结构是一个新的概念，他要

表达的内容是什么?

陆学艺: 所谓城市内部二元结构问题，主要是农

民工体制问题。根据有关部门统计，2010 年全国城镇
职工 3. 35 亿人，是全世界最大的一支工人阶级队伍。
其中，离土又离乡的农民工 1. 55 亿人，占总数的
46%。农民工已进入到工厂、矿山、商店、机关、学
校、医院等各个单位，有些行业、企业中，农民工占
到 70% ～80%。
在改革开放过程中，农民工为中国现代化建设做

出了彪炳史册的巨大贡献。但在现行体制下，他们与
其他劳动者同工不同酬、同工不同权。在就业单位，
他们是另类职工; 在城市，他们是边缘群体。他们不
能公正地享受到改革发展的成果，有的还受到歧视或

利益剥夺。这种不合理、不公平、不公正的状况，特
别是对于当下 80 后、90 后为主体的农民工群体来说，
已经无法象第一代农民工那样忍耐下去，必然产生诸

多矛盾和问题。这是目前劳资纠纷、群体事件、社会
治安、刑事犯罪多发频发的最主要根源。为此，解决
农民工问题应该尽快提到重要的议事日程上来。农民
工体制不改革好，城市无宁日，国家无宁日。
具体解决思路，就是要进行社会体制改革，破解

城市内部二元结构。这就需要超越目前解决农民工就
业、住房、劳动保护等小恩小惠民式解决问题理念，
从根本上破解现行的农民工体制。要把农民工分期分
批逐步转化为正式工人，转化为城市居民，实现城市

内部的一体化。这是一项事关全局的重大体制改革。
从解决路径上看，事先要做好调查研究，弄清农民工

的人数、分布、生产生活状况等各种问题，了解农民
工的意愿、希望和要求，在摸清底数的基础上，实事

求是地提出解决农民工问题的整体方案、具体政策和
实施步骤。
记者: 加强基本公共服务体系建设，是近年来政

府的重点工作，他和加强城市社会管理是什么关系?

陆学艺: 履行公共服务职责是现代社会中政府的

一项重要职能。为此，要把就业、收入分配、社会保
障、公共教育、医疗卫生、住房、交通等保障和改善
民生的各项事业办好，推进基本公共服务均等化，使

这种广义的社会福利惠及每一个城乡居民。
城市社会和农村社会不同。农村社会的生产方式

是一家一户的小农经济，生活方式也是一家一户的，

但他有家族、宗族、血缘关系的亲族和邻里相助以及
村落组织体系的支撑，形成了传统农业社会的生产、
生活运行体系。城市社会则不同，生产方式是专业分
工越来越细的社会化大生产，生活和生产不在同一个

空间，居民个人特别是新来居民进到一个城市举目无

亲，如何就业、如何生活，都会遇到困难。如果得不
到及时救助，就可能产生社会问题。所以，一定要有
政府、社会组织来帮助。现代社会的政府，一定要建
立公共服务体系，帮助居民解决生活中的难题。
经过这些年的努力，我国基本公共服务体系已经

逐步建立起来，但还需要完善，服务的范围需要扩大，

服务的标准需要提高。其中最关键的是要建立现代公
共财政体制，使得各项公共服务有财力保证。同时，
要建设好中央和地方的公共服务管理体制。
记者: 您提的三条城市社会管理建议很有针对性。

但城市社会管理千头万绪，工作任务繁杂，如何能够

形成机制化的长效推进方式呢?

陆学艺: 我建议每年召开一次城市工作会议。改
革开放以来，我们形成了每年开一次全国农村工作会

议的传统，效果很好，推进了农村的改革和发展。
现在城市化快速发展，半数以上的居民生活在城

里，城市工作千头万绪，很多都是新的，有的地方做

得很好，有的还在摸索。每年开个会，总结各地、各
方面的工作和经验，及时发现和分析新问题、新矛盾，
部署下一年、下一阶段的工作任务和工作重点，是很
有必要的。
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