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观察 
 

用好社会这只“手” 
 

——访中国社会科学院社会学研究所所长李培林 
 

本报记者   于春晖  
 

  正确处理政府与社会的关系，就是要弄清楚，哪些社会管理事务需要政府和社会各自分担，

哪些需要政府和社会共同承担 
  记者：改革开放 30 多年来，在建立和完善社会主义市场经济体制过程中，政府与市场的关

系是我们处理的一个核心问题。通过实践，可以说我们在这方面的认识不断加深。随着经济社会

发展，社会结构不断变化，社会问题日益凸显，需要我们更加重视处理好政府与社会的关系。您

对此有什么看法？ 
  李培林：政府与社会的关系，是我们推进改革发展需要处理好的一个新的核心问题。正确处

理政府与社会的关系，就是要弄清楚，哪些社会管理事务需要政府和社会各自分担，哪些需要政

府和社会共同承担。 
  政府是社会管理和公共服务的主体，但政府不能也不可能包办一切，因为有些事是政府管不

了也管不好的。当前，需要社会力量承接政府转移出来的社会事务、从事社会服务和参与社会管

理，更好发挥社会力量在管理社会事务中的作用。即便是属于政府管理和服务的社会事务，也不

是都要政府直接去办，而应考虑管理和服务的成本，有些事情可以通过政府购买服务的方式办好，

由政府和社会共同承担。政府应当把更大的力量用于社会监管，加强对各类社会组织的规范和引

导，特别是注意防范打着社会组织的旗号干非法勾当。 
  充分发挥社会力量的作用，重要的是创新和完善现有社会组织体系，加强和转变现有社会组

织的职能 
  记者：如何理解您所说的“社会力量”？如何更好发挥社会力量在管理社会事务中的作用？ 
  李培林：现代社会的组织体系主要由三大部门构成，分别是以行政机构为主体的政府组织、

以企业为主体的市场经济组织和以非营利机构为主体的社会组织。在组织分类上，除了“政府的”

和“市场的”，剩下的都是“社会的”。按照对社会组织的这种宽泛的理解，充分发挥社会力量的

作用，一方面应降低民间组织的登记门槛，通过发展民间组织扩大社会组织资源的增量；另一方

面应创新和完善现有社会组织体系，通过社区组织、事业单位和人民团体的改革盘活现有社会组

织资源的存量。我认为，就目前来说，后者更重要。 
  更好发挥基层社区自治组织的作用。社区是居民自治组织，同时肩负着基层自我管理、自我

服务的职责。很多社区服务中心肩负着几十种服务功能，有人用“社会千条线，社区一根针”来

形容社区功能的广泛性。社区可以成为新型社会管理和社会服务的基础，在我国社会发展中具有

不可替代的作用。 
  更好发挥事业单位组织的作用。事业单位改革是我国社会体制改革的重要组成部分。应通过

改革，建立一个能够与发展社会主义市场经济相适应、满足公共服务需要、精简高效的现代事业

组织体系。在这方面，应探索分类指导的管理方式。 
  加快推进人民团体和行业协会职能转变。工、青、妇、科协、文联等人民团体具有自上而下

的全国组织体系，是党和政府联系人民群众的纽带和桥梁，应根据形势的变化拓展社会工作领域，

在反映群众诉求、化解社会矛盾、提供咨询服务、参与社会管理等方面发挥更大的作用。我国一

些规模较大的行业协会组织，多数是从原来的政府经济管理部门转变而来的，目前仍然存在政社
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不分、权责不明的问题。应推进其进一步转变职能，更好地发挥在行业服务和社会管理方面的作

用。 
  稳步促进民间组织健康发展。民间组织包括社团、基金会和民办非企业单位等。在民政部门

登记注册的这些民间组织，业务范围涉及教育、科技、文化、卫生、环保、公益、慈善等社会生

活的众多方面。应降低民间组织注册的门槛，促进民间组织快速发展，使其形成自我发展、自我

管理、自我教育、自我约束的运行机制。同时，加大监管力度，打击非法和危害社会的组织，保

证民间组织健康发展。 
  充分发挥社会力量的作用，应解决好管理和服务缺位问题，同时防止出现社会组织行政化以

及“一管就死、一放就乱”的现象 
  记者：发挥社会力量的作用，需要加快推进社会体制改革。当前和今后一个时期，在这方面

应该注意什么？ 
  李培林：一是处理好政社不分问题。目前我国在公共服务和社会管理方面多数还是用行政办

法配置资源（人、财、物），加强社会组织建设很容易出现的偏向就是社会组织行政化。防止这

种偏向，应厘清政府和社会各自的责任、权利和义务，该放给社会的坚决放给社会。只有这样，

才能降低行政成本，提高公共服务和社会管理的质量和效率。 
  二是处理好管理与服务的关系。社会管理的基础是民生服务，要善于寓管理于服务之中，特

别是注意解决好管理和服务的缺位问题。经过 30 多年的改革开放，我国社会结构发生深刻变化，

在原有“单位体制”中的人员比例不断缩小，而在“单位体制”之外的主要由社会来管理和服务

的人员比例不断扩大。比如，我国目前城镇从业人员近 5 亿人，其中一半多是农民工，而对农民

工的管理和服务目前在很多方面还处于缺位状态。各类社会组织应调整工作范围，根据形势的变

化确定重点服务人群。 
  三是处理好依法监管问题。注重审批而疏于监管，是政府管理中容易出现的一种偏向。在向

社会放权的过程中，也容易出现“一管就死、一放就乱”的问题。所以，政府在放权的同时，应

特别注意加强监管，这既包括组织行为的监管，也包括组织财务等方面的监管。 


