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  笔者认为，社会建设中的“社会”是指人与人之间的关系。社会建设顾名思义即针对人与人

的关系出现的问题而采取的改革措施。那么，何谓新的历史阶段的社会建设?它和以往社会建设

的背景条件有何不同，又面临着什么问题? 
  市场经济原则不能扩展到所有社会关系领域 
  笔者以为，当下在改善民生和创新管理中加强社会建设，不能被简单地理解为传统社会的赈

济救灾和扶贫助困，也不能泛泛地意指现代社会的人本关怀和善治要求。在社会主义市场经济背

景下的社会建设，实际是对进入现代社会以来市场化所带来的社会分化后果的主动性修复。卡尔，

波兰尼认为，市场化并非是自发的自由拓展秩序，反对把市场经济原则扩展到所有社会关系领域。

当下中国的社会建设是市场化改革发展到一定阶段后对社会的保护，是调整市场经济发展所带来

的不和谐社会结构关系的内在要求。 
  2004 年中国共产党第十六届中央委员会第四次全体会议通过《中共中央关于加强党的执政能

力建设的决定》提出“构建社会主义和谐社会”这一全新理念，明确“要适应我国社会的深刻变

化，把和谐社会建设摆在重要位置”。经过近十年的实践，通过最低社会保障制度的试点推广和

社会分配制度的初步改革，对少数困难群体的救助和保障已从城市推向农村，此外，就业与养老、

教育与医疗以及住房制度等一系列社会政策的调整已进入了实质性阶段。笔者认为，当前所面临

的问题，是在认识中国社会结构的基础上创新社会管理的理念和方法，探寻有效的社会治理途径。

当前，中国已从一个同质性较强的社会，发展为相对多元和松散、同时又充满活力的社会，这是

中国社会建设和社会管理必须面对的首要问题。 
  各地区社会建设重点不同 
  由于中国市场经济的特殊性，市场化过程在不同地域有不同的发展。东南沿海地区的市场化

程度高，东北和中西部的市场化程度则相对较低。市场化程度低的地区传统单位制的社会管理体

制影响相对较重，反之则相反。当下的社会管理创新鲜明地反映着各地经济社会状况的明显特征。

例如，在东北某市的社会管理创新体系中，将构建多元化的社会矛盾纠纷调解体系作为重点。东

南某省则把外来务工人员的工作作为重点。 
  就组织基础而言，在改革开放以前，不论是城市还是农村，体制内的基层单位是连接各种组

织体系的基础，也是国家进行社会动员的依托。30 多年来的一个重要变化是，在城市生成了 70%
左右的、在体制外市场环境下生存的人；而在农村也发生了以家庭为单位的经营方式的改革。这

削弱了政府社会动员的组织基础，行政体制在城乡社会的社会动员能力主要在体制内得以保留和

延续。 
  就社会管理的经验及习惯而言，由于政治体制的连续性，单位制的解体并未使社会管理方式

与时俱进地应对组织结构的变化。现在的问题是，现行的社会管理体制在一定程度上仍然是以单

位制为基础的传统运作方式，还缺乏与体制外人员相匹配的社会管理方式。如在现行社会管理体

系的特征方面，在政府主导与多方参与相结合的主体性上，还是以政府主导为主，社会组织协同

和公众参与的程度相对较低。在刚性管理与柔性管理相结合的策略选择上，还存在刚性的监控管

理居多，柔性的服务、协调和疏导不足的情况。 
  就社会管理的价值体系而言，中国的社会管理处在一个重要的历史节点上，价值体系在社会

管理系统中具有决定方向和提供动力的双重功能。在社会管理体系中，存在个人道德本位和集体
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道德本位两极化的价值观。伴随宏观社会结构的演变，传统单位制的高度整合变得相对松散，动

力系统从集体主义的精神动员转向效率优先，然后逐步走向利益调节和精神动员的平衡发展。因

此在当下中国的社会结构条件下，其价值体系应该如何定位，决定着社会管理和社会建设的方向、

动力和组织系统的进一步发展。 


