
一、 问题的缘起

在主流的消费研究的文献中， 消费生活往往被看成是消费者 （个体、 家庭或组织） 自主决定的事务

或过程。 消费经济学把消费看成是消费者理性选择的自主过程， 消费因此被认为是一个消费者根据可支

配资源来获取效用最大化的过程。 消费心理学把消费过程看作是一个受心理规律驱动的主观过程。 消费

文化研究则把消费过程界定为消费者的能动的符号表达过程 [1] [2] [3] 或实践享乐价值的活动。 [4] [5] 消费社会

学虽然比较注重社会结构对消费行为的影响， [6] [7] 但主流的文献依然集中在消费者如何通过消费选择来显

示其经济资本或文化资本， 并借此来维系或提升社会地位。 [8] [9] [10] 消费经济学、 消费心理学、 消费文化研

究、 消费社会学等学科均把消费现象看作是一种行动者的自主过程。 尽管消费者的自主过程也受到外部

约束条件的影响， 但在传统的主流观点看来， 这些外部约束条件并没有导致消费者自主性的消失。 这种

关于消费自主性的理论观点和立场， 可以看作是 “消费自主性” 研究范式。

“消费自主性” 的研究范式的确揭示了现代社会中的消费行为的基本特点和趋势， 但这一范式也有

其局限。 它忽略了现代消费中另外一个重要特点： 消费的脆弱性。 在现代社会， 消费过程并非只有自主

性这一个层面。 它还包括脆弱性层面。 消费脆弱性是指消费者因受消费风险的打击而受到伤害的可能

性。 在现代社会， 由于绝大部分消费品的生产者不是消费者自己， 消费者便无从知晓或确保消费品是否

安全， 是否会对人体健康或安全造成威胁。 除了健康风险， 消费风险还包括诸如货币贬值所引发的家庭
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中， 占据主导地位的是 “消费的自主性” 范式。 这种范式揭示了现代社会中所产生的消费自主性， 但忽略了

现代社会中由系统所引发的消费的脆弱性。 为了更有效地应对消费的脆弱性， 我们需要建立新的理论工具和

新的研究范式。 本文提出了 “消费嵌入性” 的研究范式， 并对该范式的基本内涵进行了分析。
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财务支付能力的风险等。 毋庸置疑， 消费过程存在各种潜在的、 不可预测的或不确定的风险。 这些风险

的存在， 让消费者呈现出脆弱的一面。 那么， 现代社会是如何来防范消费风险以减少消费的脆弱性呢？

这个问题显然不是 “消费自主性” 范式所能回答的。 既然 “消费自主性” 范式强调消费者的自主过程，

那么， 言下之意便是， 消费的脆弱性问题可以通过消费者自己发挥主观能动性来加以解决。 但事实上，

消费者并没有足够的能力来解决消费的脆弱性问题。

很显然， 在解决消费的脆弱性问题上， “消费的自主性” 范式显示出理论上的无力感。 要从理论上

回答如何应对消费的脆弱性问题， 必须另辟蹊径， 发展新的研究范式。 本文的目的， 就是试图建构消费

社会学研究的一个新的研究范式， 即： “消费的嵌入性” 范式。 这个范式并不否认消费者的自主性， 但

同时强调， 消费者的消费行为和过程， 嵌入在具体的社会环境之中， 受到社会环境的约束。 因此， 消费

者的自主性是受到社会环境所约束的自主性。

二、 消费的责任单位与消费的行动单位的分化

要说明消费的嵌入性， 必须首先区分消费的行动单位与消费的责任单位。 “消费自主性” 范式之所

以无法充分解释消费的脆弱性现象， 主要的根源在于它把消费的行动单位和消费的责任单位混为一谈

了。 所谓消费的行动单位， 指的是消费行为的发起者和实施者、 私人消费生活的安排者或私人消费的主

体单位， 如： 消费者个体或家庭。 所谓消费的责任单位， 既包括消费的私人责任单位， 也包括消费的公

共责任单位。 “消费的私人责任单位” 泛指对私人分内的消费事务承担起责任的主体。 在此意义上它与

“消费的行动单位” 的含义没有多少区别。 与之不同， “消费的公共责任单位” 则是对消费过程所可能涉

及的消费风险进行防范和控制的公共责任主体。 消费的公共责任单位和消费的行动单位往往是不一致

的。 例如， 不合格食品对人体健康构成的威胁是一种消费风险。 围绕这种风险， 人们设置了相关机构来

对食品进行检测和监控， 并对违规的食品公司进行制裁。 这些对食品进行检测、 对食品风险进行监控的

行为主体， 就是消费的公共责任单位。 它显然不同于消费的行动单位 （如： 饮食消费者）。 以消费者到

餐馆吃饭为例。 “吃饭” 行为的行动单位 （或行动主体） 是消费者， “避免顾客食物中毒” 的公共责任

单位 （或责任主体）， 却不是消费者， 而是餐馆以及对餐饮公司进行监控的政府有关机构。 在这里， 围

绕消费者到餐馆吃饭的过程， “吃饭” 的行动单位与 “避免食物中毒” 的公共责任单位， 是分离的。

消费者可以作为消费过程的行动单位， 却难以成为克服消费脆弱性的有效的责任单位。 不错， 消费

者可以通过自己的努力尽力避免消费风险， 但也仅是在一定程度上而已。 事实上， 消费者难以仅凭自身

的能力来排除各种消费风险。 之所以如此， 是因为消费风险常常是由系统所引发的， 而不是由消费者个

体所引发的。 [11] 在如何克服由系统引发的风险所造成的消费脆弱性的问题上， 消费者的责任能力是十分

有限的。 要有效克服由系统所引发的消费风险及其所引起的消费脆弱性， 必须借助超越个体的集体力

量， 如： 组织、 机构或国家， 因为只有这些力量才有足够的资源履行防范和监控消费风险的责任能力。

这些集体力量， 便是消费的公共责任单位。

消费的公共责任单位在消费风险的防范和控制上的表现， 无疑对消费的行动单位 （或消费行为主

体） 构成了约束和影响。 由于仅凭自身的力量， 消费者难以承担消费风险的防范和控制的责任， 因此，

在消费风险的防范和控制上， 消费的公共责任单位便落在超越消费者之上的组织或国家身上。 但是， 在

中国， 消费者作为消费的行动单位或行为主体， 却无力对消费的公共责任单位的履责过程进行控制。 消

费的公共责任单位在消费风险的防范和控制上是否尽职， 不是消费者 （消费的行动单位） 所能左右的。

而消费的公共责任单位在责任履行上的表现， 成为消费者不得不面对和承受的后果， 不论这个后果是否

有利于消费者。 于是， 消费者在消费的公共责任单位是否尽职问题上， 呈现出被动的或无能为力的一

面。 消费者的这种被动性使消费自主性打了折扣。 既然消费的公共责任单位的履责过程超越了消费者个

体或家庭所能控制的范围， 那么， 不可否认， 消费者的消费行为过程受到了自身以外的各种力量、 尤其

是消费的公共责任单位的履责状况的限制、 约束和影响。 但是， “消费自主性” 范式对于消费的公共责
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任单位对消费者行为的约束和影响方面， 显示出理论的冷漠。 很显然， 要改变这种局面， 我们必须超越

“消费自主性” 的研究范式。

三、 “消费嵌入性” 范式

如何来超越 “消费自主性” 的研究范式呢？ 我们可以从波兰尼的 “嵌入性” 概念找到灵感。 “嵌入

性” 强调， 行动不但是基于理性的算计， 而且要与所处的情境类型相匹配， 体现出与环境的合宜性； 行

动的理性是受到社会环境约束的。 [12] 我们可以用 “消费行为的嵌入性” 来描述消费者 （消费的行动单位）

的行动受消费的公共责任单位所约束和影响的状况。 相应地， 我们可以把侧重分析消费个体或家庭 （消

费的行动单位） 的消费行为受到消费的公共责任单位履责状况的约束和影响的研究立场， 界定为 “消费

嵌入性” 范式。 当然， 消费所嵌入的对象， 不仅包括制度， 而且也可以包括社会关系、 文化、 地理环境

等。 但本文所聚焦的， 是消费所嵌入的制度环境。 其中， 制度还进一步分为正式制度和非正式制度。

与 “消费自主性” 范式不同， “消费嵌入性” 范式从更大的视野来审视消费者 （消费的行动单位）

的消费过程。 “消费自主性” 范式所暗含的一个前提假设是， 消费者是具有自我责任能力的。 他们不但

具有能力做出 “正确” 的消费行为选择， 而且也必须承担由自己的选择所造成的后果。 与之不同， “消

费嵌入性” 范式所暗含的前提假设是， 消费者并不具有完全的责任能力。 在中国的情境下， 要对那些由

系统所引发的风险进行防范和控制， 消费者常常是无能为力的。 因此， 消费生活质量的提高， 并非可以

完全由消费者自身通过努力而实现。 在很大程度上， 它是由公共责任单位或宏观的制度安排所决定的。

消费的公共责任单位的履责状况， 对消费者 （消费的行动单位） 具有约束或影响作用。 它或者对消费者

进行增权， 或者导致消费者去权。 消费者究竟是处于 “增权” 还是 “去权” 状况， 在很大程度上， 是由

消费的公共责任单位所决定的。 不可否认， 消费者的主观能动性可以在一定程度上决定自己的消费生活

质量， 但却不能百分之百地决定。 在很大的程度上， 消费者的消费生活质量是由消费者自身所无力控制

的外部力量所决定的。 这些外部力量包括消费的公共责任单位。 一般来说， 消费的公共责任单位的职责

及其责任履行程序往往是由正式制度所安排和规定的。 因此， 我们可以把消费的公共责任单位的制度设

定看成是消费者 （消费的行动单位） 的制度环境。 这个制度环境对消费者的消费生活构成了约束和影

响。

尽管 “消费嵌入性” 范式强调了消费的公共责任单位或消费制度安排对消费者的消费行为及其消费

生活质量的约束和影响作用， 但它并没有否认消费者的能动性。 不过， 从 “消费嵌入性” 的视角看， 消

费者的能动性本身就是受宏观制度环境所决定的。 按照吉登斯的 “结构二重性” 观点， [13] 制度不但具有

约束性 （constraining）， 而且具有促成性 （enabling）。 其实， 制度的促成性不过是制度的约束性的一个
特殊形式。 所谓约束性， 指的是就是限定性。 制度对行动具有约束性， 指的是制度对行动的边界进行了

限定， 从而促成了行动的特定方向和路径。 按照黑格尔的观点， 限定就是否定。 否定就是肯定。 假设行

动只存在 A 与 B 两种可能性， 那么， 限定了 B， 就是否定了 B， 同时也就是肯定了 A， 而肯定了 A， 就
是促成了行动朝着 A的方向和路径展开。 因此， 制度的约束性和促成性是一个过程的两个方面。

“消费嵌入性” 范式克服了 “消费自主性” 范式在对消费的某些方面和过程 （如： 消费风险与消费

脆弱性） 的理论解释上的盲区。 由于 “消费嵌入性” 范式从行为的约束出发来解释行为的方向以及行为

的后果， 因此， 只要了解了消费者所面临的制度约束， 就能了解消费者所能采取的可能的行为。 制度约

束大大缩小了消费者行为的可能性的范围， 这就让我们对消费者行为进行解释时， 可以 “缩小包围圈”。

在这个 “缩小的包围圈” 内， 如何进一步对消费者的行为做出解释呢？ 可以从两个方面来着手。 一方

面， 从消费者的个人偏好着手。 另一方面， 从理性选择的逻辑着手。 个人偏好为消费者提供了行动的目

标或路径， 而理性选择则为行动者提供了最有效率的策略工具 （工具理性）。 消费者所面临的制度约束

有两种形式： 正式制度约束和非正式制度约束 （如： 群体规范）。 消费者的理性因而是处于制度约束中

的理性。 [14] 这种因制度约束而使得消费者的理性选择的方向和边界受到限制的状况， 就是 “消费的嵌入
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性”。

如果说， “消费自主性” 范式侧重的是 “我在做什么”， 那么， “消费嵌入性” 范式则是通过回答

“我不能做什么”， 然后来回答 “我能做什么”。 决定 “我不能做什么” 的因素， 主要就是制度约束， 包

括正式制度和非正式制度的约束。 当然， 正式制度和非正式制度并非总是耦合的。 在二者发生冲突时，

消费者选择遵从何者， 与二者的 “比较违规成本” 有关， 或者说， 与遵从这些制度的 “比较收益” 有

关。 我们在解释消费者何以 “这样做” 的时候， 往往要解释： “他们本来可以 ‘那样做’ 吗？ 如果不可

以， 为什么？” 按照 “消费自主性” 范式， 他们之所以 “这样做”， 是基于自主性的原因。 例如， 消费者

选择 “这样做” 而不是 “那样做”， 是基于理性的选择和算计。 但是， 理性选择模式的最大的困难是，

在信息不充分或不确定性的情况下， 如何确保 “这样做” 比 “那样做” 更符合理性原则？ [15] 例如， 在

2007 年， 许多居民因为选择相信政府可以调控好城市房价， 因此 “理性地” 选择不入市购房。 而同时，

有不少居民 “恐慌地” （或非理性地） 选择入市买房。 若干年过后， 城市房价翻翻， 有的甚至翻了几倍，

在当时自认为是 “理性的”、 拒绝买房的消费者都后悔了， 认为自己当时太没有 “理性” 了。 而当时随

大流购房的人， 都庆幸自己当时做了 “正确” 的决定。 与之相对， “消费嵌入性” 范式从制度约束的角

度来解释消费者何以 “这样做” 而不是 “那样做”。 之所以 “不那样做”， 是因为制度的约束排除了这种

选择。 之所以 “这样做”， 是因为在行动者的决策面临不确定性的情况下， 消费者按照特定的惯例、 习

俗、 习惯 （或随大流） 来做， 而惯例、 习俗或习惯就是一种非正式制度。 在这里， 制度对行动既具有约

束性， 又具有促成性。

以往的消费研究的文献主要集中于消费的自主性层面。 相对而言， 对消费的嵌入性问题的研究， 显

得比较薄弱。 就中国的现实来说， 改革开放的实践固然使消费者的自主性得到极大的提高， 但消费者却

并没有因为自主性的提高而得到更多的满意感， 因为他们在某些方面陷入了更大的脆弱性。 中国消费者

所面临的主要问题， 不是自主性， 而是脆弱性。 食品安全没有保障、 医疗事故、 交通风险、 家庭财务破

产风险、 高房价负担、 养老保险没着落， 等等， 均是消费者脆弱性的体现。 这些脆弱性不是仅凭消费者

自身的努力就可以消除掉的。 事实上， 它们是制度环境所造成的结果。 制度环境限定了中国消费者的行

为的边界， 约束了他们的行为的选择可能的方向和类型。 从这个角度看， 相较于 “消费的自主性” 范式

来说， “消费嵌入性” 范式对中国消费者的脆弱性及其与此相关的消费行为偏好具有更强的解释力。

四、 消费所嵌入其中的制度框架类型

本文提出 “消费嵌入性” 范式， 并无意取代 “消费自主性” 范式。 事实上， 二者各有其所侧重的分

析对象。 不过， 从 “消费嵌入性” 来看， 即便是消费自主性， 也是受到制度环境的影响的。 因此， “消

费嵌入性” 范式所覆盖的解释范围， 比 “消费自主性” 范式的更广。 它不但可以用来解释消费的脆弱

性， 而且也可以用来解释消费的自主性。 从 “消费嵌入性” 范式的角度看， 消费自主性和消费脆弱性，

构成影响消费生活质量的两个基本的维度。 而这两个维度都受到制度安排的约束和影响。 可以说， 有关

消费的制度安排， 主要就是围绕这两个维度而展开的。 例如， 总体主义的再分配体制就是一种限制消费

自主性的制度安排， 而自由主义的制度安排则是一种鼓励消费自主性的制度安排。 福利国家是一种对消

制度维度

制度框架类型
消费自主性 消费脆弱性

国家是否干预消费自主性 国家是否提供保护

传统社会消费制度框架 否 否

再分配体制社会消费制度框架 是 是

自由主义消费制度框架 否 是， 有限度

民主社会主义消费制度框架 否 是， 高水平

表 1 消费制度框架的四种类型
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费者的脆弱性提供国家保护的制度安排。 国家不对消费脆弱性提供保护， 就是一种放任消费脆弱性的制

度安排。 任何一个社会的消费制度框架， 都是围绕消费自主性上的制度选择和围绕消费脆弱性上的制度

选择的组合。 从现实的角度看， 把围绕消费自主性上的两种制度选择和围绕消费脆弱性上的两种制度选

择加以交互组合， 就形成了四种不同类型的消费制度框架。 它们分别是： 传统社会的消费制度框架、 再

分配体制社会的消费制度框架、 自由主义的消费制度框架和民主社会主义的消费制度框架 （表 1）。
传统社会的消费制度框架既不干预居民的消费事务， 也不为消费脆弱性提供国家保护。 在消费的自

主性和脆弱性的两个维度上， 传统社会中的国家都采取了不干预和不作为的态度。 因此， 在传统社会，

消费生活属于私人事务。 但是， 由于市场经济的不发达和消费品的短缺， 这种社会的消费选择自由度其

实是十分有限的。 同时， 由于国家不为消费脆弱性提供保护， 消费者面临较大风险。 但这种风险主要来

自自然灾害和社会灾害 （如： 抢劫）， 而不是来自生产系统 （如： 过量的食品添加剂等）。 可以说， 在传

统社会， 面对消费脆弱性， 居民所依赖的保护来源于亲缘社会或私人社会。 可以说， 在这种生活中， 消

费生活上的系统整合度非常低。

总体主义的再分配体制的消费制度框架是一种十分独特的消费制度框架。 一方面， 它取消市场经

济， 限制消费自主性， 基本消费品通过定额配给来供给， 消费者缺乏消费选择自由， 国家意识形态也对

消费欲望进行抑制， 对消费生活风格进行干预。 另一方面， 国家为居民提供全方位的社会保障和福利。

在消费脆弱性方面， 国家为居民提供了庇护， 免除了居民在消费脆弱性上的后顾之忧。 前苏联、 东欧和

计划经济时期的中国均采纳了这种消费制度框架。 不过， 就中国计划经济时代而言， 国家对居民的庇护

只限制在城镇。 国家庇护主要体现为单位庇护。 城镇职工所在的单位为其提供了生老病死等方面的全方

位庇护。 尽管因为物质条件的有限， 国家所提供的福利水平有限， 但国家所提供的福利保护却是全方位

的。

自由主义的消费制度框架是现代社会的一种消费制度框架。 它建立在市场经济之上。 在制度设计

上， 自由主义的制度框架突出市场竞争和个体自由。 在消费生活上， 这种制度框架凸显消费者的选择自

由， 防止国家对消费自主性进行限制。 与此同时， 自由主义制度框架的价值理念是减少国家对经济生活

的干预， 提高市场在资源配置中的作用。 在消费脆弱性上， 力求通过市场机制来解决消费脆弱性问题

（如医疗保险）。 但是， 即便如此， 自由主义的制度框架也吸纳了一些民主社会主义的元素。 例如， 国家

也为消费脆弱性提供保护， 建立基本的社会保障和福利体系。 不过， 由于自由主义的价值偏好， 国家只

为消费者提供有限度的直接保护。 国家在消除消费脆弱性上的作用， 更多是通过立法等间接保护的方式

体现出来。 蕴藏在自由主义消费制度框架背后的价值理念是效率与自由。 美国等国家采纳了这种制度框

架。

民主社会主义的消费制度框架也是现代社会的一种消费制度框架。 它是建立在混合经济体的基础

上。 一方面， 它采纳市场经济。 另一方面， 它又在社会福利和社会保险上实行社会主义原则。 换言之，

它在消费自主性问题上， 采纳了与自由主义相同的制度设计， 即： 国家不干预消费自主性， 确保消费者

具有消费选择自由。 但是， 在消费脆弱性问题上， 它采取了与自由主义不同的制度设计， 即： 通过高税

收的方式， 来保证高水平的社会福利和社会保障。 在消除消费脆弱性问题上， 民主社会主义制度框架吸

纳了再分配体制社会的因素。 可以说， 北欧诸国均是采纳民主社会主义消费制度框架的国家。

不同的消费制度框架， 构成了对家庭消费的不同水平和不同方式的约束。 很显然， 处理消费脆弱性

层面的公共责任单位超了家庭或个体的层次， 而针对消费脆弱性的制度设计， 直接对消费者个体或家庭

的消费生活安排构成约束与影响。 与此同时， 消费自主性层面也受到制度框架的约束。 有鉴于此， 要理

解家庭消费行为， 必须把家庭行为放到更大的制度框架中来加以审视。 这样的一种视角， 就是消费嵌入

性的视角， 如图 1所示。
然而， 在分析今日中国的家庭消费嵌入性的时候， 我们却发现， 在上述四种制度框架中， 没有一种
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可以与当今中国的消费制度框架完全相对

应。 中国的消费制度框架已经不是再分配体

制的框架。 自从 1998 年中国开始对社会保
障与福利体系进行改革之后， 中国就告别了

再分配体制的消费制度框架。 那么， 社会保

障与福利制度改革的后果， 让中国的消费制

度框架走向了哪一种类型呢？ 第一， 中国的

消费制度框架并没有退回到传统社会的制度

框架， 因为国家采纳了市场经济， 居民在消

费生活上有了更多的自主选择； 同时， 与传

统社会国家不为居民提供保护不同， 在上世

纪 90 年代后期以后的中国， 国家依然为居

民提供了一定程度的社会保护。 第二， 中国

的消费制度框架没有走向民主社会主义的消

费制度框架。 主要的理由在于， 中国并没有

为居民提供高水平的社会保护 （社会福利与

社会保障）。 第三， 尽管中国的消费制度框

架与自由主义相类似， 但也有明显不同。 一

方面， 自由主义的消费制度安排的原则是 “低税收、 低福利”， 但中国社会在实行低福利水平的同时，

居民缴纳的税收水平与其收入水平相比并不低。 我们在这里所说的居民的税收既包括明税 （如收入税），

也包括暗税 （如： 消费税、 土地转让费）。 另一方面， 自由主义的消费制度安排体现了个体主义的价值

观， 但中国社会的制度安排却不是如此， 它是一种鼓励家族主义价值的制度设置。

既然如此， 那么， 上世纪 90 年代末期以来的中国社会究竟采纳了一种怎么样的消费制度框架？ 中
国社会围绕消费脆弱性所做出的制度安排是一种十分独特的消费制度框架， 这种制度框架的基本特征是

对居民的消费脆弱性提供最低限度保护， 从而促使居民的消费生活在很大的程度上呈现出风险自担的趋

势。 在国家难于成为风险防控的主要依赖对象的情况下， 居民转而依赖传统的社会资源来弥补国家在社

会保护上的不足， 从而导致传统家族主义文化的复兴。 消费生活领域中的风险自担和家族主义文化均是

消费私民化 （与消费公民化相对） 趋势的体现。 促使风险自担和家族主义文化复兴的制度框架， 可以称

为消费私民化制度框架。

五、 结论与讨论

上述的分析表明， 仅仅把消费者个体或家庭作为消费研究的分析单位， 存在局限性。 这种视野容易

导致研究者忽略 “总体事实” （total fact） 对消费者及其行为的影响。 在消费研究的文献中， 占据主导地
位的是 “消费的自主性” 范式。 这种范式揭示了现代社会中所产生的消费自主性， 但忽略了现代社会中

由系统所引发的消费的脆弱性。 在一个缺乏社会保护的社会， 尽管消费者具有很高的自主性， 但在应对

消费的脆弱性问题上， 消费者所具有的能力是十分有限的。 显然， 从 “消费的自主性” 范式既难以揭示

消费的脆弱性的根源， 也难以找到解决消费的脆弱性的有效途径。 与之相对， “消费的嵌入性” 范式则

让我们可以从更广的视野来审视消费的脆弱性的根源， 并因此找到解决消费的脆弱性的根源和途径。

“消费的嵌入性” 范式不但有助于我们对消费的脆弱性及其根源进行分析， 而且也有助于分析消费

的自主性问题。 事实上， 消费的自主性也是嵌入在特定的制度环境中的。 制度环境的类型不同， 消费者

所具有的自主性水平也不同。 在某些制度环境中， 消费者自主性是被抑制的 （如： 消费者抗争行动被抑

制）。 但在另外一些制度环境中， 消费者的自主性是得到鼓励和支持的。 可见， 消费的自主性本身就是

图 1 家庭消费的制度框架
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制度变迁的产物。 换言之， 它是现代性的产物。

但现代性在促成消费的自主性产生的同时， 也为消费制造了风险。 在很大程度上， 这种风险根源于

现代性本身 （如： 食品工业化）， 因此它可以称为由系统所引发的风险。 现代性不但要促成消费的自主

性， 而且还要借助制度的手段来消除由系统所引发出来的消费的脆弱性。 可见， 消费的现代化涉及两个

基本内容： 一个是消费自主性， 另一个是有效应对消费的脆弱性。 现代社会所力图达到的目标， 就是既

保障消费的自主性， 同时又建立一个应对消费的脆弱性的制度系统。 现代市场制度和现代社会保障与社

会福利制度， 就是分别从保障消费自主性和应对消费的脆弱性方面所建立的现代制度体系。 从这个角度

来看， 当前中国消费者所嵌入的制度环境， 还很不完善。 我们在具有了一定的消费自主性的同时， 未能

有效解决消费的脆弱性问题。 因此， 要实现消费生活的现代化， 必须着重在应对消费的脆弱性问题上狠

下功夫。
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