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［摘 要］本研究在对改革开放 30 多年上海社会阶层结构转型研究后认为，上海社会阶层结构已经
从“土字型”的非标准金字塔型转变为标准的金字塔型; 具有明显的城乡分割特点: 市区开始转型为以
中产阶层为主的社会阶层结构，郊区仍然是“土字型”的金字塔型社会阶层结构; 预示城乡面临的社会
问题是不同的。因此上海城市的社会治理应该是政府主导下的多元治理模式，即在城市中心城区逐步发
展以社会组织为主，单位、社区协同治理; 上海郊区在由政府引导和社会组织指导下，逐步形成底层社
区自我组织、自我管理的治理模式。
［关键词］社会阶层; 结构转型; 城市; 社会治理
［中图分类号］ D663 ［文献标识码］ A ［文章编号］ 1008 － 9314 ( 2014)

櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹櫹
04 － 0045 － 07

［收稿日期］ 2014 － 06 － 09
［作者简介］ 仇立平，上海大学社会学院教授，博士生导师，《社会》执行主编 .

社会阶层结构是社会结构最主要的面相，对于中

国社会结构的认识及其判断主要有以下三种观点:

( 1) 认为中国正在从“金字塔型”社会结构向 “洋
葱型”或“橄榄型”社会结构转变，一个与现代化
相适应的社会结构正在产生，庞大的中产阶级已经开

始形成并得到发展。［1］［2］［3］ ( 2) 认为当代中国社会
结构是“倒丁字型”社会结构，其一横是巨大的农
村社会阶层，一竖更多地是城市社会阶层，将会造成

持续的“社会结构紧张”。［4］ ( 3) 认为中国社会阶层
结构出现“断裂”或呈现出“碎片化”状况。20 世
纪 90年代中期以来，能够影响、定型社会基本走势
的主要社会力量集团开始生成并发挥作用。因此，社
会分化导致一个“断裂”社会的出现，即整个社会
分裂为相互隔绝、差异明显的两个部分———上层和底
层。［5］但另一种观点认为，当前的社会分化未导致界
限分明的阶级或阶层，更不可能出现 “断裂社会”，
利益群体之间不存在不可逾越的分界线。［6］由于各个
阶层并未定型稳定，因而在社会态度、阶级意识很有

可能呈现碎片化倾向。［7］

从上述观点看，对于中国社会阶层结构处在什么

样的阶段还没有一致的认识。因此本文根据上海 30
多年社会经济的发展，尝试分析上海的社会阶层结构

的演变过程，以期为全国的社会阶层结构的研究提供

参考，并进而分析社会阶层结构对社会治理的认知及

其政策取向的影响。

一、30 多年来上海社会阶层结构变迁

本文关于上海社会阶层结构的资料主要来自国家

人口普查资料中有关职业调查数据。对于国家统计局
职业分类学术界有不同认识，本文认为虽有瑕疵但经

过一定的技术处理仍然可以成为社会阶层研究的重要

资料，并且具有很高的权威性。李强关于中国社会阶
层结构是“倒丁字形”的重要结论就是来自对国家
人口普查资料的研究。［8］

在对社会分层结构的具体研究中，学术界通常采
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用一种可操作的方法，即以职业结构表示社会分层结

构。虽然以职业作为社会分层的指标具有一定的局限
性，但是由于职业具有直观性，可以让人一目了然地

理解一定社会的分层状况; 同时，职业作为社会分工

具体形式，可以为进一步研究奠定基础。从职业分层
的意义上研究社会分层结构，需要反映不同职业的社

会地位或社会声望。相对单一的职业声望评价方法，
社会经济地位指数 ( SEI) 更能客观、全面地反映人
们的社会地位的差异。
根据国内专家研究 的 社 会 经 济 地 位 指 数

( SEI) ［9］，对照 2000 年和 2010 年全国人口普查中类
职业，虽然一些中类职业 SEI值在大类职业中的排序
有些混乱，如属于国家企事业单位负责人的企业负责

人的 SEI值要小于各类专业技术人员中的前三位中类
职业，但基本上反映出大类职业具有的社会分层特点

( 见表 1、2) ，即 2000 年和 2010 年我国职业分层中，
从高到低依次为国家机关企事业单位负责人

( 3. 42%、5. 27% ) 、各类专业技术人员 ( 12. 81%、
15. 03% ) 、办 事 人 员 和 有 关 人 员 ( 11. 82%、
13. 47% ) 、商业服务人员 ( 22. 44%、28. 56% ) 、生
产运 输 设 备 操 作 人 员 和 有 关 人 员 ( 38. 21%、
34. 58% ) 、农林牧渔水利业生产人员 ( 11. 30%、
3. 02% ) ; 各大类职业 SEI 值分别为 79. 38、71. 23、
68. 61、56. 79、54. 64、42. 28。
比较 2000 年和 2010 年上海社会阶层结构，可

以发现国家机关企事业单位负责人、各类专业技术
人员、办事人员和有关人员、商业服务人员都在增
长，尤其是商业服务人员; 属于中产阶层的国家机

关企事业单位负责人、各类专业技术人员、办事人
员和有关人员则稳定增长; 以产业工人为主的生产

运输设备操作人员和有关人员和以农民为主的农林

牧渔水利业生产人员则有较大幅度的下降，尤其是

后者。但总体上商业服务人员、以产业工人为主的
生产运输设备操作人员和有关人员在社会阶层结构

占据一半以上 ( 2000 年为 60. 65%、2010 年为
63. 14% ) ，虽然以产业工人为主的生产运输设备操
作人员和有关人员的比率降幅较大，但由于商业服

务人员大部分属于低端行业，因此，尽管上海的现

代化发展已经达到一定程度 ( 2007 年就进入中等发
达经济体行列，接近完成第一次现代化，初步达到

表1 上海市职业中类分布与社会经济地位指数 (2000年)
职业中类 人数 % SEI 职业大类

中国共产党中央委员会和地方各级党组织负责人( 50)
国家机关及其工作机构负责人( 50)
民主党派和社会团体及其工作机构负责人( 50)
事业单位负责人( 49)
企业负责人( 45)

1050
974
2116
1265
22319
( 27724)

0. 13
0. 12
0. 26
0. 16
2. 75
( 3. 42)

85. 16
85. 16
85. 16
83. 32
76. 18

国 家 机
关 企 事
业 单 位
负责人
SEI
= 79. 38

新闻出版、文化工作人员( 48)
法律专业人员( 47)
教学人员( 46)
科学研究人员( 44)
工程技术人员( 43)
飞机和船舶技术人员( 43)
其它专业技术人员( 42)
宗教职业者( 41)
卫生专业技术人员( 40)
经济业务人员( 37)
文学艺术工作人员( 35)
体育工作人员( 35)
农业技术人员( 34)
金融业务人员( 32)

2943
1394
21139
1860
21262
1350
478
135

12335
33277
1861
196
734
4999

( 103963)

0. 36
0. 17
2. 60
0. 23
2. 62
0. 17
0. 06
0. 02
1. 52
4. 10
0. 23
0. 02
0. 09
0. 62
( 12. 81)

82. 46
81. 13
78. 09
74. 50
73. 84
73. 84
71. 59
71. 37
70. 93
66. 85
64. 39
64. 39
64. 08
61. 71

各 类 专
业 技 术
人员
SEI
= 71. 23

行政办公人员( 39)
安全保卫和消防人员( 36)
其他办事人员和有关人员( 33)
邮政和电信业务人员( 30)

64583
21870
5702
3752
( 95907)

7. 96
2. 69
0. 70
0. 46
( 11. 82)

70. 53
65. 97
62. 94
59. 68

办 事 人
员 和 有
关人员
SEI
= 68. 61

医疗卫生辅助服务人员( 33)
饭店、旅游及健身娱乐场所服务人员( 31)
购销人员( 28)
运输服务人员( 26)
仓储人员( 21)
餐饮服务人员( 20)
社会服务和居民生活服务人员( 11)
其他商业、服务业人员( 2)

605
6897
95331
8907
13495
25224
30068
1574

( 182101)

0. 07
0. 85
11. 75
1. 10
1. 66
3. 11
3. 71
0. 19
( 22. 44)

62. 98
60. 38
58. 79
56. 56
55. 79
55. 38
51. 87
44. 47

商 业 服
务人员
SEI
= 56. 79

广播影视制品制作、播放及文物保护作业人员( 38)
运输设备操作人员及有关人员( 29)
药品生产人员( 27)
检验、计量人员( 25)
电子元器件与设备制造、装配调试及维修人员( 24)
烟草及其制品加工人员( 24)
粮油、食品、饮料生产加工及生产加工人员( 24)
化工产品生产人员( 23)
机械制造加工人员( 22)
机电产品装配人员( 19)
机械设备修理人员( 19)
环境监测与废物处理人员( 18)
电力设备安装、运行、检修及供电人员( 17)
裁剪缝纫和皮革、毛皮制品加工制作人员( 16)
工艺、美术品制作人员( 15)
文化教育、体育用品制作人员( 15)
纺织、针织、印染人员( 15)
印刷人员( 15)
玻璃、陶瓷、搪瓷及其制品生产加工人员( 14)
工程施工人员( 13)
木材加工、人造板生产及木材制品制作人员及制浆、
造纸和纸制品生产加工人员( 12)
金属冶炼、轧制人员( 10)
其他生产、运输设备操作人员及有关人员( 9)
勘测及矿物开采人员( 8)
建筑材料生产加工人员( 7)
橡胶和塑料制品生产人员( 5)

525
41619
1612
14466
7544
199
6209
7112
30546
21158
17854
757

13541
30137
3547
1794
15593
3653
2686
27307
13322

6145
31170
415
3844
7246

( 310001)

0. 06
5. 13
0. 20
1. 78
0. 93
0. 02
0. 77
0. 88
3. 76
2. 61
2. 20
0. 09
1. 67
3. 71
0. 44
0. 22
1. 92
0. 45
0. 33
3. 36
1. 64

0. 76
3. 84
0. 05
0. 47
0. 89
( 38. 21)

69. 25
59. 50
58. 69
56. 47
56. 26
56. 23
56. 23
56. 06
55. 92
55. 11
55. 10
54. 56
54. 40
54. 19
53. 35
53. 35
53. 33
53. 31
53. 05
52. 60
52. 23

51. 78
51. 32
49. 24
48. 74
48. 22

生 产 运
输 设 备
操 作 人
员 和 有
关人员
SEI
= 54. 64

种植业生产人员( 6)
林业生产及野生动植物保护人员( 6)
水利设施管理养护人员( 4)
其他农、林、牧、渔、水利业生产人员( 4)
渔业生产人员( 3)
畜牧业生产人员( 1)

［不便分类的其他从业人员( 27) ］

82347
292
511
517
4441
3601
( 91709)
［108］

10. 15
0. 04
0. 06
0. 06
0. 55
0. 44
( 11. 30)
［0. 01］

48. 65
48. 65
46. 65
46. 65
45. 21
44. 07

［57. 67］

农 林 牧
渔 水 利
业 生 产
人员
SEI
= 48. 28

总计 811513 100. 0
资料来源: 2000年第五次上海市人口普查资料长表数据。
注: 职业旁括号内数字是根据社会经济地位指数 ( SEI) 划分的职业等级序号，序号越大，地

位越高; 每个大类职业人数栏和%栏中括号内数分别为该大类职业总人数和百分比。表中 SEI值是
结合李春玲 ( 2005) 的相关研究，计算对应中类职业变量的平均 SEI 值，然后对中类职业进行赋
值，下同。
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表2 上海市职业中类分布与社会经济地位指数 (2010年)
职业中类 人数 % SEI 职业大类

中国共产党中央委员会和地方各级党组织负责人( 50)
国家机关及其工作机构负责人( 50)
民主党派和社会团体及其工作机构负责人( 50)
事业单位负责人( 49)
企业负责人( 45)

300
1152
1401
1426
61691
( 65970)

0. 02
0. 09
0. 11
0. 11
4. 93
( 5. 27)

85. 16
85. 16
85. 16
83. 32
76. 18

国 家 机
关 企 事
业 单 位
负责人
SEI
= 76. 72

新闻出版、文化工作人员( 48)
法律专业人员( 47)
教学人员( 46)
科学研究人员( 44)
工程技术人员( 43)
飞机和船舶技术人员( 43)
其它专业技术人员( 42)
宗教职业者( 41)
卫生专业技术人员( 40)
经济业务人员( 37)
文学艺术工作人员( 35)
体育工作人员( 35)
农业技术人员( 34)
金融业务人员( 32)

4205
2798
26114
2597
62643
1247
1613
222

16889
45200
8241
251
733

15402
( 188155)

0. 34
0. 22
2. 09
0. 21
5. 01
0. 10
0. 13
0. 02
1. 35
3. 61
0. 66
0. 02
0. 06
1. 23
( 15. 03)

82. 46
81. 13
78. 09
74. 50
73. 84
73. 84
71. 59
71. 37
70. 93
66. 85
64. 39
64. 39
64. 08
61. 71

各 类 专
业 技 术
人员
SEI
= 71. 31

行政办公人员( 39)
安全保卫和消防人员( 36)
其他办事人员和有关人员( 33)
邮政和电信业务人员( 30)

111576
40734
10687
5634

( 168631)

8. 92
3. 25
0. 85
0. 45
( 13. 47)

70. 53
65. 97
62. 94
59. 68

办 事 人
员 和 有
关人员
SEI
= 68. 58

医疗卫生辅助服务人员( 33)
饭店、旅游及健身娱乐场所服务人员( 31)
购销人员( 28)
运输服务人员( 26)
仓储人员( 21)
餐饮服务人员( 20)
社会服务和居民生活服务人员( 11)
其他商业、服务业人员( 2)

1125
14583
180270
14047
22304
45023
74213
5809

( 357374)

0. 09
1. 17
14. 40
1. 12
1. 78
3. 60
5. 93
0. 46
( 28. 56)

62. 98
60. 38
58. 79
56. 56
55. 79
55. 38
51. 87
44. 47

商 业 服
务人员
SEI
= 56. 49

广播影视制品制作、播放及文物保护作业人员( 38)
运输设备操作人员及有关人员( 29)
药品生产人员( 27)
检验、计量人员( 25)
电子元器件与设备制造、装配调试及维修人员( 24)
烟草及其制品加工人员( 24)
粮油、食品、饮料生产加工及生产加工人员( 24)
化工产品生产人员( 23)
机械制造加工人员( 22)
机电产品装配人员( 19)
机械设备修理人员( 19)
环境监测与废物处理人员( 18)
电力设备安装、运行、检修及供电人员( 17)
裁剪缝纫和皮革、毛皮制品加工制作人员( 16)
工艺、美术品制作人员( 15)
文化教育、体育用品制作人员( 15)
纺织、针织、印染人员( 15)
印刷人员( 15)
玻璃、陶瓷、搪瓷及其制品生产加工人员( 14)
工程施工人员( 13)
木材加工、人造板生产及木材制品制作人员及制浆、
造纸和纸制品生产加工人员( 12)
金属冶炼、轧制人员( 10)
其他生产、运输设备操作人员及有关人员( 9)
勘测及矿物开采人员( 8)
建筑材料生产加工人员( 7)
橡胶和塑料制品生产人员( 5)

667
62803
1628
23144
31102
224
6382
7638
49621
37923
16256
1013
13894
34343
3410
2131
9360
4912
2781
42832

19917
6664
37571
601
5612
10306
( 432735)

0. 05
5. 02
0. 13
1. 85
2. 49
0. 02
0. 51
0. 61
3. 97
3. 03
1. 30
0. 08
1. 11
2. 74
0. 27
0. 17
0. 75
0. 39
0. 22
3. 42

1. 59
0. 53
3. 00
0. 05
0. 45
0. 82
( 34. 58)

69. 25
59. 50
58. 69
56. 47
56. 26
56. 23
56. 23
56. 06
55. 92
55. 11
55. 10
54. 56
54. 40
54. 19
53. 35
53. 35
53. 33
53. 31
53. 05
52. 60

52. 23
51. 78
51. 32
49. 24
48. 74
48. 22

生 产 运
输 设 备
操 作 人
员 和 有
关人员
SEI
= 54. 86

种植业生产人员( 6)
林业生产及野生动植物保护人员( 6)
水利设施管理养护人员( 4)
其他农、林、牧、渔、水利业生产人员( 4)
渔业生产人员( 3)
畜牧业生产人员( 1)

［不便分类的其他从业人员( 27) ］

31418
1363
855
99

2422
1690
( 37847)
［749］

2. 51
0. 11
0. 07
0. 01
0. 19
0. 14
( 3. 02)
［0. 06］

48. 65
48. 65
46. 65
46. 65
45. 21
44. 07

［57. 67］

农 林 牧
渔 水 利
业 生 产
人员
SEI
= 48. 17

总计 1251461 100. 0 59. 02
资料来源: 2010年第六次上海市人口普查资料长表数据。

中等发达国家水平①) ，2010 年上海处于第一次现代
化向第二次现代化过渡的发展阶段。② 但是，从社会
阶层结构来看，仍然停留在工业社会阶段，两者并非

是同步的。［10］

1982年与 2010年相比 ( 见表 3) ，机关企事业单
位负责人增加 0. 66 倍，各类专业技术人员增加 0. 40
倍，办事人员和有关人员增加 3. 35 倍，商业服务人
员增加 1. 50 倍，生产运输设备操作人员增加 － 0. 38
倍，农林牧渔水利生产人员增加 － 6. 93倍。

表 3 1982 －2010 年上海职业分布 ( % )
职业 1982 1990 1995 2000 2005 2010

①机关企事业单位负责人 3. 2 3. 7 5. 9 3. 4 5. 0 5. 3

②各类专业技术人员 10. 7 13. 3 14. 9 12. 8 13. 7 15. 0

③办事人员和有关人员 3. 1 5. 8 7. 9 11. 8 12. 3 13. 5

④商业服务业人员 11. 5 15. 2 17. 4 22. 4 26. 6 28. 6

⑤生产运输设备操作人员 47. 7 50. 4 42. 4 38. 2 37. 3 34. 6

⑥农林牧渔水利生产人员 23. 8 11. 5 11. 5 11. 3 5. 0 3. 0

总计 100. 0 100. 0 100. 0 100. 0 100. 0 100. 0

注 1: 1982、1990、2000、2010年为上海市人口普查数据; 1995、2005 年为上海市 1%人口抽
样调查数据。

如果将表 1 － 2根据 SEI指数直接分为五个等分，
2000年和 2010年上海五大阶层的比率如下: 中上阶
层 ( 3. 81%、 2. 99% ) 、 中 中 阶 层 ( 15. 38%、
20. 71% ) 、中下阶层 ( 8. 53%、9. 78% ) 、下阶层
( 49. 42%、 50. 66% ) 、 下 下 阶 层 ( 22. 86%、
15. 86% ) 。各阶层的职业分布的特点与以职业作为分
层标准所得出结论基本上一致。上海中产阶层 ( 中上
阶层、中中阶层、中下阶层) 仍然由国家机关企事业
单位负责人、专业技术人员和办事人员组成，下阶层
主要以产业工人和商业服务人员为主，下下阶层主要

以农业劳动者和部分产业工人、低端服务人员为主。
其中中产阶层增长速度并不是很快，2000 年和 2010
年分别为 27. 72%、33. 48%，增加了 5. 76% ; 下阶层
变化不大 ( 49. 42%、50. 66% ) ，下下阶层分别为
22. 86%、15. 86%。下下阶层比率下降了 7. 0%。
为了形象地展现 30 多年来上海社会阶层结构的

演变，本文绘制了从 1982 年到 2010 年以职业分布为
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②

中国城市吧: 中 国 现 代 化 报 告 2007. http: / /
tieba. baidu. com /p /167505157
中国新闻网: 中科院报告: 2010 年中国京港澳台进

入第二次现代化 . http: / /www. chinanews. com /gn /2014 /04 －
24 /6103333. shtml



基础的上海社会阶层结构图形 ( 见图 1 － 6) 。从中可
以发现，改革开放以后，上海的社会阶层结构形态经

历了从“土字形” ( 即底部为长长的一横) 的非标准
金字塔型转变为标准金字塔型的发展过程。

图 1 1982 年上海社会
阶层结构型态

图 2 1990 年上海社会
阶层结构型态

图 3 1995 年上海社会
阶层结构型态

图 4 2000 年上海社会
阶层结构型态

图 5 2005 年上海社会
阶层结构型态

图 6 2010 年上海社会
分层结构型态

由图 1 － 6可见上海职业分布为基础的社会阶层
结构变化具有如下特点:

1. 各类专业技术人员、办事人员和有关人员在
上世纪 90年代后都得到较大的增长，但从本世纪开
始基本上趋于稳定。

2. 变化最大的是商业服务人员、以工人为主的
生产运输设备操作人员和有关人员、以农民为主的农
林牧渔水利业生产人员等三大阶层。以农民为主的农
林牧渔水利业生产人员大大减少，从 1982 年的
23. 8%下降到 2010年的 3. 0% ; 商业服务人员增长最
快，由 1982年的 11. 5%上升到 2010年的 28. 6% ; 以
工人为主的生产运输设备操作人员和有关人员的比率

在逐步下降，由 1982 年的 47. 7% ( 1990 年曾达到
50. 4% ) 下降到 2010年的 34. 6%。

3. 尽管 30多年来上海的职业结构发生了很大的
变化，但职业分层的基本形态没有发生本质的变化，

仍然是处在工业化阶段的金字塔型社会阶层结构。

因此，30 多年来，以职业分布为基础的上海社
会阶层结构变化的一个最大特点是，由最初的“土字
形”的非标准金字塔型逐步转变为比较标准的、丰满
的金字塔型; 以国家机关企事业单位负责人、各类专
业技术人员和办事人员为代表的中产阶层得到一定的

发展，商业服务人员得到很大增长，以产业工人为主

的生产设备操作人员比率在逐步缩小，以农民为主的

农林牧渔水利生产者比率大大下降。

二、上海社会阶层结构接近美国 1950 年代水平

从 2008年开始，上海人均 GDP就超过万元美元
大关了，但经济的现代化并不意味着社会阶层结构的

同步发展，如果与美国相比，目前上海的社会阶层结

构最多接近美国 20世纪 50年代的型态。
图 7 － 10反映了美国从 20世纪 30年代到 90年代

社会阶层结构的变化。为方便看图，图中 a =专业技
术人员; b =经理、行政官员、店主; c = 推销员; d
=公务员; e =手艺人和工头; f = 操作工; g = 劳工
( 除农业工人外) ; h =服务行业工人; i =农场主和农
场工人; j = 上层阶级; k = 中上层阶级; l = 中层阶
级; m =下层阶级; n =工人阶级; o =高级管理人员、
经理和专业人员; p =一般技术、销售和行政管理人
员; q =服务业人员; r = 精密生产、工艺和维修人
员; s =操作、装配制造和体力劳动者; t =农业、林
业和渔业从业者。20 世纪 30 年代美国农业人口还占
较大比率 ( 21% ) ，包括服务业劳工在内的工人阶层
占 36. 5%，中产阶层 ( 公务员、推销员、管理人员
和专业技术人员) 占 29. 4% ( 见图 7) 。50 年代，农
业人口差不多下降了一半 ( 11. 8% ) ，工人阶层比率
基本上与 30年代差不多 ( 37. 4% ) ，中产阶层比率得
到较大提高 ( 36. 7% ) ( 见图 8) 。70 年代，美国开
始进入中产阶级社会，中上阶层和中中阶层占 53%，
加上自认为属于中产阶层的工人阶层，美国中产阶层

比率估计在 70%左右 ( 见图 9) 。90 年代，美国的社
会阶层结构对于上海来说是望尘莫及的，已经形成倒

金字塔型阶层结构，管理人员和专业技术人员接近

60% ( 见图 10) 。［11］2002年，包括专家、经理、技术
人员、办事人员在内的白领占 59%。［12］
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图 7 1930 年美国
职业分层结构①

图 8 1950 年美国社会

职业分层结构②

图 9 美国上世纪 70 年代

早期社会分层结构③
图 10: 1996 年美国
职业分层结构④

如果和上海 2000 年、2005 年、2010 年社会阶层
结构相比 ( 图 4 － 6) 相比，上海社会阶层结构比较
接近美国上世纪 30 － 50 年代的社会阶层结构，最多
达到美国 50年代的水平，而且中产阶层比率较低。
上海社会阶层结构还表现为城乡分割的特点 ( 见

表 4) 。在城区中，中产阶层职业 ( 机关企事业单位
负责人、各类专业技术人员、办事人员和有关人员)
占 39. 8%，镇区占 21. 2%，农村占 12. 0% ; 商业服
务人员主要集中在市区 ( 31. 7% ) ，以工人为代表的
生产运输设备操作人员主要集中在镇区和农村

( 50. 3%、56. 7% ) 。这种社会阶层结构分布的特点意
味着市区、镇区和农村面对的问题会不一样。市区产
生的社会问题更有可能与中产阶层特殊利益有关，更

为注重个人权益的保障; 镇区和农村的社会问题可能

与解决贫困和社会保障问题有关。

表 4 2010年上海职业 (按城市、镇、农村) 分布 (% )
职业 城市 镇 农村 ( 全国)

①机关企事业单位负责人 6. 2 3. 2 1. 9 ( 1. 8)
②各类专业技术人员 18. 2 8. 0 4. 2 ( 6. 8)
③办事人员和有关人员 15. 4 10. 0 5. 9 ( 4. 3)
④商业服务业人员 31. 7 23. 2 16. 0 ( 16. 2)

⑤生产运输设备操作人员 28. 0 50. 3 56. 7 ( 22. 5)
⑥农林牧渔水利生产人员 0. 6 5. 4 15. 3 ( 48. 4)

总计 100. 0 100. 0 100. 0 ( 100. 0)
资料来源: 2010 年第六次上海市人口普查资料长表数据。

三、上海社会阶层结构转型对社会治理的启示

根据上述分析，本文认为上海社会阶层结构的特

殊性将会对上海城市社会治理产生深远影响，其中主

要的问题是:

第一，中产阶层的培育与成长。上海的社会阶层
结构经过 30 多年的变化，已经由非标准型的金字塔
形转变为标准型的金字塔形，有可能转型为以中产

阶层为主的社会，并且中产阶层得到了较大发展，

尤其是在中心城区。中产阶层的崛起对社会治理提
出了更高的要求，他们更具有维护自己的权利意识。
对于中国中产阶层发育来说，除了要关注新中产阶

层以外，还应该关注旧中产阶层的发育。但是，作
为中产阶层重要组成部分的旧中产阶层发育的土壤

受到双重挤压。例如，最适合个体经营者生存的商
业服务领域，一方面受到资本垄断经营的挤压，各

种新的商业业态出现，如连锁经营、网络消费等已
经开始吞啮传统个体经营领域。另一方面，政府在
整顿市场秩序以及城市管理过程中，小商小贩是首

先被管理整治的对象，甚至成为社会不安定的重要

因素。正如米尔斯所说的那样，美国中产阶级的早
期历史是小企业家、老式中产阶级步入黄金时代的
历史，美国中产阶级是作为一个庞大的小企业家阶

层进入现代史。［13］在当代美国约有 2500 万家小企
业，占美国全部企业数量的 98%，是美国经济中最
具活力的部分。⑤ 在我国，旧中产阶层的培育主要
取决于国有企业能否退出进入门槛比较低的产业领

域，以及形成依附大企业的产业链。
第二，上海能否率先建成一个以中产阶层为主的

社会。上海的中产阶层的发育虽然已经达到了一定的
规模，但是，要真正实现这个目标，上海的社会阶层

结构转型还受到全国社会阶层结构的影响。根据“五
普”和“六普”人口普查数据看，全国社会阶层结
构 ( 见图 11 － 12) 最多相当于美国上世纪 30 年代的
水平 ( 见图 7) ，还有大量的农业人口需要在城市化
过程中消化。
上海是一个开放性的国际大都市，不仅向国际开

放，而且也向国内开放。因此，上海社会阶层结构的
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④

⑤

②③ 丹尼斯·吉尔伯特、约瑟夫·A. 卡尔，《美国阶
级结构》，中国社会科学出版社 1992年版，第 86页、第 40页。
李培林等，《中国社会分层》，社会科学文献出版社

2004 年版，第 429 页。
数据来源: 美国扶持小企业的法 . http: / / ltfzs. mofcom.

gov. cn /article / jingmaoxinxi /huiytj /201210 /20121008390169. shtml．



现代转型绝不仅仅取决于上海本身的发展。上海虽然
有可能率先转型为以中产阶层为主的社会，但是所需

要的时间可能会长一些。
图 11

2000年
图 12

2010年

全国职业分层结构图。资料来源: 2000、2010年全国人口普查资料数据。

第三，工人阶层能否由低端劳动力转变为技术性
工人。从西方发达国家的经验看，随着产业结构的调
整和升级，将会伴随对大批中高中级技术工人市场需

求。尽管产业结构转型早在上世纪末就提出，但是我
们不能不看到影响产业结构的转型结构性因素和技术

性因素还没有根本解决。即使在当下，这些因素仍然
困扰着包括上海在内的产业结构的转型。
从上海的劳动力流动看，虽然在制造业等部门已

经出现了技术性产业工人的增长，但低端劳动力仍然

大量存在。以 2000年和 2010 年可比行业从业人数来
看，农、林、牧、渔业分别为 11. 5%、2. 9% ; 制造
业分别为 38. 3%、35. 4%，其中先进制造业含量比较
高的制造业 ( 装备工业等) 从业人数分别占制造业从

业总人数 的 24. 7%、35. 8% ( 其他可比行业从业人员
比率变化不大) 。以此数据估计，上海低端劳动力比率
保守估计约占劳动力总量的 50%以上。人口流动主要
是基于市场的配置，控制劳动力自由流动的政策最终

都将引起更为激烈的反弹。因此，上海的社会治理必
须面对一个事实是低端劳动力还会大量存在。

第四，社会阶层结构变动的因素将会影响到上海
的社会治理模式和策略。上海城市经济发展的不平衡
和产业结构的布局使得中心城区有可能转型为以中产

阶层为主的社会，但在市郊仍然是 “土字型”的非
标准的金字塔型阶层结构。城区中产阶层主要是自我
发展问题，郊区外来务工者面临的主要是生存问题。
因此，在对上海城市社会治理中，虽然总体上都

是在政府主导下进行的，但是中心城区和郊区的社会

治理模式及其策略将会有较大的区别，需要实行多元

化的社会治理模式和策略。
中心城区主要以服务业产业为主，集聚了大量的

中产阶层，他们很多人游离于体制之外。中产阶层具
有的“天然”的参与社会的特点，以及相当多的中
产阶层服务于大型外资企业和民营企业，社会治理的

主要形式应该是以社会组织为主，使他们积极参与社

会的管理。在涉及中产阶层最为关心的问题上，如教
育、医疗食品安全、环境保护等问题，应该允许他们
建立社会自组织，吸纳他们参与社会治理，成为社会

治理的监督者和参与者。政府应该主动让权，使城市
中产阶层能够主动、积极地参与到社会治理过程中，
并在社会治理过程中体现出他们的人生价值。
另外，被学术界忽视的是，即使经历了 1949 年的

大革命但仍然余音犹存的市民文化或精神对社会治理

的重要作用。个体化或个人主义仍然是影响上海市民
行为和价值取向的重要因素，并且这种个体化并不完

全如闫云翔研究的那样是缺少个人主义的个体化。［14］

相对而言，上海市民具有的法律意识，遵守规则等，

已经具有一定程度个人主义的个体化。因此，上海虽
然也存在很多不公正不公平的现象，但很难酿成大规

模的具有对抗性质的集体行动。即使在计划经济和文
化革命时期，一般民众信奉的也是“我只要‘不偷、
不抢、不赌、不搞腐化 ( 即男女不正当关系) 、不反
党’，啥宁要侬管 ( 谁要你管) ”这样的行为准则。被
很多人认为上海人的自私自利——— “啥宁要侬管”，
实际上是上海市民的口头禅和行为准则，它在一定程

度上维持了即使在文革期间也存在的相对宽松的社会

空间。“不偷、不抢、不赌、不搞腐化、不反党”实际
上也规定了国家与社会的边界，即在遵守宪法和法律

条件下，社会具有相对的自由度。因此，对上海城市
治理，尤其是对中心城区的治理，应该基于已经形成

的具有一定个人主义倾向的个体化基础，充分发挥上

海市民参与社会治理的主动性和自觉性。从表面上看，
上海市民参与社会的积极性不是很高，但其关键原因

在于，与市民直接有关的社会事务或公共事务，如教

育、医疗等绝大部分都掌握在政府的管制之下，因此政
府只有逐步“释放”一部分与市民生活直接有关的社会
事务的管理权甚至决策权，让市民参与其中，才能在参

与社会治理过程中，培养和强化市民意识。
在上海郊区，由于产业结构转型不可能在很短的

时期内完成，因此从事低端劳动的外来务工者可能在

一段时期还会存在，这些外来务工者大多形成了集聚
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型的生活社区。对外来务工者社区的治理可以尝试在
政府主导和社会组织指导下，让外来务工者自己管理

自己，尝试建立自我组织和管理的社会治理模式。它
一方面能够发挥乡土社会基于血缘、地缘的纽带作
用，另一方面也能起到不同地方外来务工者相互制衡

的作用。在传统中国社会治理中，一些地方曾经实行
过由当地人自己管理自己的方式，除了人们熟悉的乡

绅治理以外，如民国初年提出的“湘人治湘”、 “皖
人治皖”，以及帮会组织对大批外来移民发挥的 “融
入”城市的积极作用等。因此，对于郊区的社会治
理，要积极发挥外来务工者参与社会治理的积极性，

尤其要注意到他们当中还有不少受过教育的党员精英

分子，充分发挥外来务工者中的精英分子在社会治理

中的积极作用，可能要比由当地政府直接治理的效果

更好。政府除了要提供最基本的社会保障之外，还可
以在户籍制度改革和管理、外来务工者技术培训等方
面“诱导”他们参与到社会治理中来。同时，他们
在工厂化的制度环境下获得“规训”，使他们成为遵
纪守法的劳动者。为了有效地使外来务工者自我组织
和管理吸纳到政府主导的社会治理中，可以建立包括

外来务工者群体意见领袖在内的社会组织，引导他们

的维权行为走向法制化和制度化。
第五，社会治理与社会规训。我们应该认识到，

当包括上海在内的中国社会阶层结构还处在与工业社

会相适应的 “金字塔型”条件下，工业化、城市化
的过程实际就是现代性的获得过程。从早期资本主义
的发展来看，现代性的获得并不是一个 “快乐”的
过程，而是一个 “痛苦”的过程。福柯所说的 “规
训”是指近代产生的特殊权力技术，通过权力干预、
训练和监视肉体以及制造知识等技术和手段。［15］但
是，我们不能不承认，没有包括法律在内的规训，现

代性的获得几乎是不可能的。就如马克思在批判“半
是挽歌、半是谤文; 半是过去的回音，半是未来的恫
吓……”［16］封建社会主义等所揭示的那样，资本主义
文明的“残酷”相对于封建主义来说仍然是一种社
会进步。
马克思用诗意般的语言讴歌了资本主义文明具有的

特征: “一切固定的僵化的关系以及与之相适应的素被
尊崇的观念和见解都被消除了，一切新形成的关系等不

到固定下来就陈旧了。一切等级的和固定的东西都烟消
云散了，一切神圣的东西都被亵渎了。”［17］但是，如果
没有马克思所批判的资产阶级法律和工厂制度的残酷性

及其“规训”，资本主义文明和社会秩序也不可能建立。
因此，如果将社会治理看作是现代性的获得，那

么治理过程并不排斥社会规训。这种规训表现为工厂
制度、学校制度、家庭制度、国家法律等对所有人的
“规训”。它既可以是自觉的，也可以是不自觉的;
既可以是习得的，也可以是外在的强制———社会治理
并不排斥对一切违法行为的惩处。
如果福柯所说的“规训”是由上而下，是单向的，

是统治者运用权力技术对被统治者进行的“规训”; 那
么从广义上来说，“规训”是双向的，规训的权力本身
在规训中也要被规训———规训的权力和权力的规训———
才有可能使社会治理真正成为现代性的获得过程，才有

可能减轻规训的“痛苦”，并尽快完成这个过程。
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