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大数据时代的社会学研究
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罗 玮 罗教讲

提要 ： 本文在全面解读 、分析新计算社会学现有研 究成果 的基 础上 ，
追溯

了 新计算 社会学产 生 的历程
，
将 新计算社会学 的 主题 内 容划分 为 五个 方面 ：

大数据的获取 与分析 、质性研究 与定 量研究 的 融合 、互联 网社会实验研 究 、 计

算机社会模拟研 究和 新型社会计算工 具 的研 制 与 开发 。 本文 以现有 研究 成

果为 实例 ，分别对这五 大研 究 内容或 主题进行介绍和分析 。 新计算社会 学 的

产 生会 引 发一场社会 学 的
“

革命
”

吗 ？ 笔者借助 库恩 的 科学革命理论 ， 对此

进行 了分析和探索 。

关键词 ：新计算社会 学 大数据 方 法 计 算机社会模拟 互联 网 社会

实验

新计算社会学 （ ｎｅｗｃｏｍｐｕ
ｔａ ｔｉｏｎａｌｓｏｃｉ ｏｌｏｇｙ ）这￣

■

名词在
2 0 1 4

年 
8

月美国社会学界举办的
“

新计算社会学研讨会
”

上首次提出 。 在这次

会议上 ，来 自美国顶级名校不同学科的学者展示了新计算社会学领域

的最新研究成果 。 在本文中 ，我们试图回答三个问题 ：什么是新计算社

会学 、其产生经历了怎样的历程？ 新计算社会学包含哪些重要内容 ？

新计算社会学将对社会学研究产生怎样的影响 ？

＊ 2 0 1 4 年 8 月 1 5 曰
，
美国社会学会年会召 开前 夕

，
近 百名来 自 哈佛大 学等 美 国顶级名校

不 同学科的学者聚 集在斯坦福 大学
“

计算社会科学 中心
＂

（ Ｃｅｎｔ
ｅ ｒ ｆｏｒＣｏｍ

ｐ
ｕｔａ ｔ

ｉｏｎａｌ Ｓｏｃ ｉａ ｌ

Ｓｃｉｅｎｃｅ
） ， Ｓ开 了

一次名为
“

新计算社会学
”

的 学术研讨会 ，
会上首 次推 出 了

“

新计算社

会学
”

这个新的社会学名词 。 本文作者之一 罗玮 当 时正在美国 加 州戴 维斯大学社会学

系 学习 ，参加 了此次会议 。 来 自冷佛 、Ｍ1
Ｔ

、
斯坦福等名校的 1 7 名 学者在会上报告 了他

们在新计算社会学领域的最新研究成果。 这次新计算社会学会议是
一 次名 副 其实的跨

学科学术研讨会 ，
与会者除了社会学界的 学者之外 ，

更 多的是来 自计 算机科学 、生命科

学 、 信息科学 、 经济 学 、政治 学 、
心理 学等众 多 学科背 景的 学者 。 谷歌 （ Ｇｏｏｇｌｅ ） 和脸书

（ Ｆａｃｅｂ ｏｏｋ
） 的技术专 家也参加 了 这次会议 。 笔者在收 集相关 资料的基础 上 写成本文

，

向国 内社会学界及时介绍这一最新的社会学发展动态 。 在本文的写作过程 中 ，
匿名评

审专家提出 了 富有价值的批评与修改意见 ，
谨表谢意 。 文责 自 负 。
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Ｉ

研究述 新计算社会学 ：大数据时代的社会学研究

一

、新计算社会学产生的历程

什么是新计算社会学 ， 目前还没有人给出
一

个明确的定义 。 新计

算社会学不是
一

个特定的社会学理论流派 ，
也不是某种特定的研究方

法 。 就现在的情况来看 ，笔者认为新计算社会学是当代社会学界借助

计算机、互联网与人工智能技术等现代科技手段 ，利用大数据 、新方法

来获取数据与分析数据 ，从而研究与解释社会的
一种新的范式或思维

方式 。 其 目的是要克服既有社会学研究方法的局限与不足 ，达到对人

类行为与社会运行规律的真实认知与科学解释。

笔者认为
，
新计算社会学的产生是大数据时代社会学发展的必然

结果 。 当代计算机科学 、互联网与人工智能技术的发展是新计算社会

学产生的基础条件 ，
而社会学家对社会学研究新方法的不懈探索与追

求 ，是新计算社会学产生的 内在动力 。

社会学从产生 、发展到现在 ，所走过的是
一

条坎坷不平的道路 ，正

如美国社会学家柯林斯和马科夫斯基所说的 ，社会学并不是一 门不可

能的科学 ，但的确是一门很艰难的科学 （柯林斯 、 马科夫斯基 ，
2 0 0 6

：

1
－ 2 3 ） 。 所谓很艰难的科学 ，主要是指社会学在研究方法上经历了一

个艰难探索的过程 。

社会学研究方法被作为重要问题进行探索并引起争论开始于 2 0

世纪 5 0 年代 ，此时西方社会学的定量研究迅速发展成为主流研究方

法 。 随之而来的是对各种方法的争论。 例如 ，美国纽约 1 9 5 6 年召开了

一次
“

社会测量大会
”

， 聚集 了
一

大批当时顶尖的社会科学学者 ，对社

会科学研究方法的发展提 出 了多种意见与构想 。 心理学家史蒂文斯

（ Ｓ． Ｓ ．Ｓｔｅｖｅｎｓ ） 提 出 社会科学研究需要测 量手段 的更新 （ ｒｅ ｉｎｖｅｎｔ

ｍｅａｓｕｒｅｍｅｎｔ
） ，社会学家拉扎斯菲尔德 （

ＰａｕｌＬａｚａｒｓｆｅｌｄ
）提出需要关注

定性研究与定量研究之间的关系问题 （
Ｍｏｈｒ＆Ｇｈａｚｉａｎｉ

，
2 0 1 4

） ，等等 。

这次会议对此后包括社会学在内的社会科学研究方法的发展起到了重

要的推动作用 ，特别是进一步提高 了定量方法在社会学研究中的主导

地位 。

进入 2 0 世纪 7 0 年代后 ， 由于计算机的发展与广泛使用 ， 以及由此

所带来的各种数据分析统计软件的问世 ，社会学研究在大样本问卷调

查 、数据的多变量统计建模与分析方面 ，
达到了

一

个前所未有的水平。
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社会学研究 2 0 1 5 ． 3

与此同时 ，人们也在积极探索其他研究方法 ，如进行社会科学实验和开

展社会现象的计算机建模研究等等 。

尽管如此 ，社会学研究方法所面临的问题似乎越来越多 、越来越严

重 。 社会学研究方法专家谢宇教授坦承 ，现在用于研究社会和社会关

系的所有方法 ，包括定量与定性方法 ，都存在局限性 。 在他看来 ，社会

学中最明显也是后果最为严重的矛盾是研究方法上的矛盾 ， 社会学也

因此而分化为不同的阵营 （谢宇 ，
2 0 1 2

：
5 ） 。

社会学研究方法所面临的困境 ，实际上是人类行为研究所受时代

条件限制的反映 。 大数据时代的到来 ，
正在为社会学研究方法突破困

境创造条件 。

2 0 世纪 9 0 年代中后期 以来 ，

一

系列技术进步使得社会学研究方

法的进一步创新成为可能 ，其中最重要的成就表现在四个方面 ：其一 ，

社会网络理论与研究方法的发展 ；
其二 ，人工智能的发展带来新型文本

与影音资料处理系统的问世 ；其三 ，计算机模拟领域 内基于行动者模拟

方法 （ ａｇｅｎ
ｔ
－

ｂａｓｅｄｍｏｄｅ ｌｉｎｇ ， 
ＡＢＭ ） 的发展 ；

其四 ，互联网的快速发展 ，特

别是移动互联网时代的到来 。 1 9 9 6 年 ，经济学界先人
一

步 ， 出版了 《计

算经济学手册》 （
ｏｆ

ＣｏｍｐｕｔａｔｉｏｎａｌＥｃｏｎｏｍｉｃｓ
）第
一

卷 （
Ａｍｍａｎ

ｅ ｔａｌ
．

，
1 9 9 6

） ，
正式宣告

“

计算经济学
”

的诞生。 在最近 1 0 年内 ，正是这

些新的理念和技术推动着人们不断探寻社会学研究方法上的突破 ，为

新计算社会学的产生做好了必要的准备 ，新计算社会学的孕育过程逐

渐完成 。

2 0 0 9 年 ，包括哈佛大学教授拉泽尔 （
Ｌａｚｅｒｅｔａｌ ．

，
2 0 0 9

） 在内 的 1 5

名顶级学者在 《科学 》 （ Ｓｃｉｅｎｃｅ ） 上共同署名发表论文 ，正式提出
“

计算

社会科学
”

（
ｃｏｍｐｕｔａｔｉｏｎａｌｓｏｃ ｉａｌｓｃ ｉｅｎｃｅ

 ）
这一概念 。 文章预言—ｔ

＂以新

电脑技术、互联网为基础 ，具有无限可能性的计算社会科学的产生正在

成为现实 ，甚至在谷歌 、雅虎这些大型企业内 ， 已经开始 了计算社会科

学的研究 。 过去 ，我们只能够获取间断的 、片面性的社会数据 ，
而如今 ，

借助视频监控 、电子邮件 、计算机智能命名系统等 ，社会科学家搜集与

处理海量数据的能力得到了空前提升 ，这正是计算社会科学得以产生

的
一个重要原因 。 另

一个原因是认知科学的发展。 人类对 自身认知机

制的深入了解 ，神经生物学 、计算机科学以及其他学科的融合 ， 为人类

行为研究的计算机模拟提供了条件 。 拉泽尔教授等人的论文列举了一

系列计算社会科学可以大显身手的研究领域或研究对象 ， 由此展示和

2 2 4



ＷＳ￥ 1新计算社会学 ：大数据时代 的社会学研究

证明计算社会科学的魅力与发展前景 。 这些典型例子包括 ：利用视屏

监控设备记录婴儿最初两年的所有成长数据 ，
以此来研究婴儿的成长

机制 ；
通过收集人们的电子邮件数据研究人们的互动行为 ；利用

“

社会

测量计
”

 （
ｓｏｃｉｏｍｅｔｅｒ

， 

一种形状类似身份卡 ，
可以别在胸 口

，
能够捕捉一

定范围 内行为者的空间位置、互动情况等信息的电子检测仪器 ） 和手

机上的 ＧＰＳ 记录软件进行人们行为的时空社会学研究 ；
通过社交网站

来收集数据 ，对每个人的健康 、心情与品位及行为方式等众多变量进

行测量 ；
通过互联网收集美国政治竞选时期谣言传播的数据 ，分析谣

言传播的模式 ，特别是可以利用互联网进行以前无法进行或不被允许

进行的社会实验 ；大量的文本资料将能够被数据化 ……这些新技术的

应用 ，
将使得经济学 、社会学 、政治学等社会科学的研究进入一个新的

时代 。

在 2 0 0 9 年发表的论文中 ，拉泽尔等人尚认为 ，
所谓的计算社会科

学只是由
一

小部分顶尖的计算机专家 、物理学家与社会科学家在共同

推动的勇敢事业 。 但 5 年之后的今天 ，拥有这种勇敢精神 的社会科学

家已越来越多 ，
2 0 1 4 年

“

新计算社会学研讨会
”

的召开就是例证 。 笔者

相信 ，这个 由不同学科的社会学研究者共同推动 ，综合运用当代计算机

和互联网及其他高新技术与大数据分析手段的社会学研究方法体系 ，

将会越来越受到社会学学者们的关注 ，并将有可能成为未来社会学发

展的主流。

“

新计算社会学
”

中 的
“

新
”

，其一是指新计算社会学在理

念、方法、思路 、工具应用等方面比此前的社会学研究中的
“

计算
”

都更

为先进和复杂 。 其二是
“

计算社会学
”

（
ｃｏｍｐｕｔａｔｉｏｎａｌ ｓｏｃ ｉｏｌｏｇｙ ） 这个名

词 已在瑞泽尔 （ Ｇｅｏ ｒｇｅＲｉｔｚｅｒ
） 2 0 0 7 年出版的 《布莱克威尔社会学百科

全书》 （
ＢｌａｃｋｗｅｌｌＥｎｃｙｃｌｏｐｅｄｉａｏｆ

Ｓｏｃｉｏｌｏｇｙ ） 中 出 现 （
Ｂａｉｎｂｒｉｄｇｅ ，

2 0 0 7
） ，

只是该书中
“

计算社会学
”

词条的内容与
“

新计算社会学
”

不同 ，为了 与

之区别 ，
2 0 1 4 年的斯坦福会议才提出

“

新计算社会学
”

 ｏ

从
“

计算社会科学
”

概念提出 到
“

新计算社会学
”

新名词问世 ， 中 间

经历了 5 年时间 （
2 0 0 9 －  2 0 1 4

） 。 在这 5 年中 ，社会学家受到了计算社

会科学的启发和影响 ，但鉴于社会学在社会科学中的独特性 ，社会学家

认为社会学有必要脱离计算社会科学而 自立门户 。 所谓社会学的独特

性 ，是指社会学的研究对象 、理论视角和研究方法的要求等与其他社会

科学如经济学、政治学存在区别 。

“

计算社会科学
”

与
“

新计算社会学
”

中核心 内容都是
“

计算
”

，其重点都在于计算机科学 、互联网与人工智

2 2 5



社会学研究 2 0 1 5 ． 3

能技术等的有效应用 ，只是二者在面对不同研究对象 、不同理论解释框

架和不同研究方法要求的条件下 ，

“

计算
”

的理路、方法与工具存在

差别 。

二
、新计算社会学的五大内容

新计算社会学的 目标是借助各种与社会学研究相关的新技术、新

工具、新手段 ， 克服以往社会学研究中存在的各种缺陷与障碍 ， 提高社

会学研究的科学性与有效性 ， 开创社会学发展的新时代 。 要实现这个

目标 ，必须实现社会学研究各个环节 、 各个方面的创新 ，
因此新计算社

会学实际上是一个全面创新的社会学研究方法体系 。 根据对现已发表

的论文和在会议上展示的研究成果的分析 ， 我们将其划分为五个互相

关联的组成部分 ：大数据的获取与分析 、质性研究与定量研究的融合 、

互联网社会实验研究 、计算机社会模拟研究和新型社会计算工具的研

制与开发 。

（

一

）大数据的获取与分析

数据 、资料的获取与分析 ，是社会学研究的两大关键问题 ，
也正是

在这两个环节上 ，社会学研究受到的批评和诟病甚多 。 大数据的获取

与分析 ，有望为解决问题找到新的突破 口
， 例如金 （

Ｋｉｎｇ ， 2 0 0 9
） 提出 ，

未来的研究可以从文本内容 、选举活动 、 商业行为 、地理位置、健康信息

等数据着手 ，通过大规模与时序性数据的研究改变政治学乃至社会科

学的基础 。

范德里特等 （ ｖａｎｄ ｅＲ ｉ
ｊｔｅｔａ

ｌ ．

，

2 0 1 3
）关于

“

名气
”

的研究是在《美

国社会学评论》 （
Ｓｏｃ ｉｏｌｏｇｉｃａｌ上最早发表的

一篇社会

学大数据研究论文 。 研究者发现 ，在名气等级体系中 ，处于底层名气最

小的人们确实非常容易被人们遗忘 ，但在名气体系的上层 ， 即便是在娱

乐 、 电视 、博客等看起来非常
“

健忘
”

的领域内 ，个人名气一旦建立 ，名

气的 自我增强 、职业地位 、纪念活动等都能保护个人名气影响力 的长期

存在 。 他的研究方法是从报纸上获取个体姓名 出现的次数 ，
出 现次数

越多 ，代表该人的名气越大 （ 当然 ，作者也承认这种测量方法本身具有
一定的局限性 ，

一个人的名气也有许多是通过其他形式例如影音资料
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或者民间 口传的形式表现出来的 ） 。 作者借助
“

莉迪亚文本分析系统
”

（ Ｌｙｄ
ｉａｔｅｘｔａｎａｌｙ

ｓｉｓｓｙｓ
ｔｅｍ ）作为研究工具 。 该系统利用其

“

自然语言处

理系统
＂

（
ｎａｔｕｒｅｌａｎ

ｇｕａｇｅｐｒｏｃｅｓｓ
ｉｎ

ｇ ）将文本变成时序化的数据并进行

定量分析 。 作者分析了 2 0 0 4 － 2 0 0 9 年的 2 2 0 0 种美国各类 日 报与周

刊 ，既有全球性媒体如《时代 》 （
ＴＹｍｃ

）周刊 ，也有地区报纸如 《萨克拉门

托报》 （
ＳａｃｒａｍｅｎｔｏＢｅｅ

） ，期刊的内容更是遍及要闻 、政治 、体育 、时 尚 、

娱乐等各个领域 ，从这些报刊杂志中 ，作者提取出 了
1 0 万个姓名 。 为

保证数据的合理性 ，删除 了大量过于常用 的姓名 （ 以保证不会有同名

人士多次出现引起测量干扰 ） ，也消除了虚构人名 、 去世人的姓名等干

扰 。 在这 1 0 万个姓名中 ，大多数的名字在媒体上只出现过几次 ，但也

有上百人的姓名出现了 1 万次以上 ，从而形成了一份包含姓名及其每天

出现次数的
“

大数据
”

ｏ 接下来 ，范德里特等对这些人名进行了分布分析

与流动性分析
，
他的数据处理过程并不复杂 ， 只用到了非常简单的社会

学统计分析方法 ，但他的数据搜集与整理的工程却非常繁琐 ，从几乎全

国所有杂志中提取和统计人名 ，在大数据时代到来之前是无法想象的 。

大数据社会学研究所采用的数据量远大于传统的实证社会学研

究 ，与上文相似 ，加州大学伯克利分校教授梁 （
Ｌｅ ｉｍｇ ，

2 0 1 4
） 的求职网

站进行了
一

次研究 ，分析了某求职网站上 2 0 0 0 － 2 0 0 4 年 1 6 5 6 9 名 自 由

职业者对 1 1 9 6 4 8 份职业提出 的 9 6 4 0 3 4 次申请
；
萨韦德拉等 （

Ｓａａｖｅｄｒａ

ｅ ｔａｌ ． ，

2 0 1 3 ）关于股票交易员行为模式的研究更是实时记录了 2 0 0 7 年

1 月 1 日
－

2 0 0 8 年 1 2 月 3 1 日这两年间的 3 0 万次详尽的股票交易记

录
；
乌兹等人 （

Ｕｚｚｉｅｔａｌ ．
，

2 0 1 3
） 与古德和梅西 （

Ｇｏｌｄｅｒ＆Ｍａｃｙ ，
2 0 1 1

）

的研究 ， 其数据量达到数千万乃至数亿 ； 米歇尔等 （
Ｍｉｃｈｅ ｌｅｔａｌ ．

，

2 0 1 1
）利用谷歌图书进行的文化分析 ，

研究了 1 8 0 0 － 2 0 0 0 年 2 0 0 年间

英语世界文化的流变趋势 ，其数据库甚至覆盖了人类所有出版书籍的

4 ％，是大数据研究的里程碑式的成果 。

从以上代表性文章来看 ，大数据与传统数据的区别主要在于三个

方面 ：第一 ，传统数据样本量
一

般较小 ，
而大数据论文则动辄数十万 、上

百万 ，大数据环境下 ，样本几乎等于总体 ，研究者甚至没有进行抽样的

必要 。 第二 ，传统数据常用 问卷调查方法获取 ，数据主观性高 、 可信性

低 ，而大数据论文所采用的基本上是
“

自然数据
＂

，这些数据并不通过

问卷获得 ，
而是在现实生活中 自动形成 ，

可信度大于传统问卷调查数

据 。 第三 ，传统数据的产生过程是
“

搜集
”

，设计问卷后进行调査 ， 问卷
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3

的针对性强 ，但问卷的应用范围受到限制 ，为一个研究而进行的问卷数

据搜集很难很好地应用于另
一

项研究 ，而大数据社会学研究则重在数

据的
“

挖掘
”

，客观数据并不为任何一个课题而产生 ， 而是对真实世界

的 自然记录 ，有利于研究者充分发挥社会学的想象力 ，可以挖掘的数据

无穷无尽 ，可供研究的领域没有边界 。

（
二 ）质性研究与定量研究的融合

如何更加有效地利用文本 、影音等质性资料开展研究 ’是社会学长

期以来面临的难题 。 有效研究方法的缺乏 ，造成了质性研究与定量研

究之间一直无法弥合的鸿沟 。 大数据时代的到来 ，为社会学的发展提

供了更加有效的研究方法与研究工具 ，使定量研究与定性研究的融合成

为可能 。 刘易斯等 （
Ｌｅｗｉｓｅｔａｌ ．

，
2 0 1 3 ）更提出 ，大数据环境下 ，计算机方

法与人工处理的混合使用 ，
可以让传统的

“

内容分析
”

方法得到升华。

在发表于《科学》 （ Ｓｃｉｅｎｃｅ ）上的一篇论文中 ，古德与梅西 （
Ｃｏｌｄｅｒ＆

Ｍａｃｙ ，
2 0 1 1

）研究了人们每天或者每个季度的心情变化 。 要研究人们

心情的变化趋势 ，
通过对传统数据的统计分析可能力有不逮 。 研究者

们通过大数据的应用与文本资料的量化分析很好地解决了这个问题 。

两位研究者通过数据挖掘技术从社交网站推特 Ｔｗｉｔｔｅｒ
） 中获取了来

自 8 2 个国家 2 4 0 万人多达 5 ． 0 9 亿条英语推特文 。 然而 ， 推特文是文

本资料而非数据 ，计算机可 以识别却无法进行分析 。 研究者使用
“

自

动文本分析系统
”

（ ｌｉｎｇ
ｕｉｓｔｉｃｉｎｑｕｉｒｙａｎｄｗｏｒｄｃｏｕｎｔ

，
ＬＩＷＣ ） 对推特文进

行内容分析 。 ＬＩＷＣ 系统是世界上最先进的文本内容分析软件之
一

，

通过对文本的分析 ，它能够识别出包括焦虑 、愤怒 、抑郁等在内 的 6 0 多

种人类情绪 ，并进一步将其归纳为
“

积极情绪 （ ＰＡ ） 与消极情绪 （
ＮＡ

） 。

通过这样的内容分析 ，研究者们能够从每一条推特文中识别出该段文

字发表时作者的积极或消极情绪 。 分析结果发现 ，人们在早上起床时

的心情一般都很好 ，但在
一天中会逐渐发生变化 ；人们在周末更加快

乐 ，但是这种快乐峰值到达的时间要比工作 日 晚两个小时 ；
人们的情绪

会随着季节的变化而发生变化等等 。

① 推特是在许 多 国 家非常流行的一种社交工具 （类似微博 ） ，
人们 可以在 自 己 的推特账 户

上 实时记录 自 己的心情并发表 （每篇 ｔｗ
ｉｔｔｅｒ 限制在 1 4 0 个字 以 内 ） ， 这些

“

推特文
”

可 以

看作是每个人的心情 日记
，具有很高 的真 实性 。
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与此类似 ，麦凯尔维等人 （ ＭｃＫｅｌｖｅｙｅｔａｌ
．

，
2 0 1 4

） 也运用 同样的方

法对 3 万名用户的 1 1 万条推特文进行分析 ，研究了网民关于国会选举

的讨论与他们线下政治行为之间的动态关系
；
乌兹等人 （ Ｕｚｚｉｅｔａｌ ．

，

2 0 1 3 ）则对发表在各类学术期刊上的 1 7 9 0 万篇文献的质性内容进行了

定量分析 ，
探索学术创新的规律及其影响因素 ，得出 了颇有价值的研究

结论 。 此类研究的另
一个特点是

“

可视化
”

方法的成功应用 ，许多质性

数据并不
一

定要进行复杂的模型研究 ，往往只需要实现简单的可视化

处理 ，就足以揭示出非常重要的现象与规律 。

定性研究与定量研究融合的关键是文本资料分析工具的研制与开

发 。 从现在的情况来看 ，虽然这个领域的研究工作还刚刚起步 ，尚有很

多问题需要解决 ，但其发展的速度很快 ， 在短短的几年时间 内 已经研

制 、开发出多种文本内容分析软件系统工具。 随着该领域研究工作的

步步深人 ，各种更为先进 、精细的文本分析工具 （包括中文分析工具 ）

会不断问世 ，真正实现定性与定量研究的融合只是时间问题 ， 由此引发

的将不仅是研究方法上的创新 ，更为重要的是导致人文社会科学研究

理念和思维方式上的变革 。

（三 ）社会学互联网实验研究

社会学的研究方法体系中早就有实验方法的位置 ，
而且也有运用

实验方法开展社会学研究的先例 。 但社会学界对实验方法
一

直存有戒

心 ，
因 为运用实验方法来研究社会现象的确存在诸多难以克服的弊端

和障碍 。 运用互联网这个平台来进行社会学的实验研究 ，是一种创新 ，

而且有可能使实验法成为未来社会学研究的主流方法 。

萨尔甘尼克等人 （
Ｓａｌｇａｎｉｋｅｔａｌ．

，
2 0 0 6

） 进行的关于文化产品市场

不公平性的社会实验开启了互联网社会实验研究的先河 。 他提出
一

个

问题 ：文化产品在市场上的流行程度受什么影响 ？
一种观点认为市场

中产品的质量决定它是否受欢迎 ；另一种观点则认为市场是不公平的 ，

存在着
“

超级巨星效应
”

或者
“

赢者通吃
”

（
ｗｉｒｎｉｅｒ

－

ｔａｋｅ
－

ａｌｌ ） 现象 ， 因 为

人们对文化产品的选择受到其他人选择行为的影响 。 为了研究这个问

题
，研究者在互联网上邀请了

1 4 3 4 1 名参与实验者 ，为他们提供 4 8 首

从未面世的歌曲 ，并邀请这些参与者根据 自 己 的喜好为这些歌曲打分

或下载。 参与者分为两组 （实验组和控制组 ） ，实验组能够浏览别人对

歌曲 的评价 ，控制组则不能了解其他人对歌曲的评价 。 实验歌曲按随
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机排列的顺序同时提供给实验组和控制组 。 实验结果发现 ，在控制组

中受欢迎的歌曲在实验组中更加受欢迎 ，表明人们对歌曲 的评价受到

了他人评价的影响 ，即存在所谓
“

赢者通吃
”

的现象 。 在更进一步的实

验中 ，实验组成员看到的歌曲不再随机排列 ，
而是根据下载量排列 ， 控

制组依然不能看到他人的评价 ，
他们看到 的歌曲依然随机排列 。 实验

结果显示 ，实验组和控制组对受欢迎歌曲评价的差别进
一

步扩大。 这

个实验研究得出结论 ：首先 ，对文化产品而言 ，质量是关键的 ， 因为无论

是控制组 （每个人单独对文化产品进行评价 ）还是实验组 （每个人在参

考他人评价的情况下选择文化产品 ） ，质量好的文化产品都更加受欢

迎 。 其次 ，

“

赢者通吃
”

的现象确实存在 ，
在他人选择行为的影响下 ，控

制组中受好评的产品在实验组中更受好评 ，这说明文化产品市场上确

实存在不平等性 。

与此相似 ，麻省理工学院的森托拉 （
Ｃｅｎｔｏｌａ

，
2 0 1 0

）对 1 5 2 8 名实验

参与者进行的社会网络中行为传播的研究 、特维克瓦与梅西 （ Ｔｓｖｅｔｋｏｖａ

＆Ｍａｃｙ ，
2 0 1 4

） 进行的关于
“

慷慨
”

的社会
“

传染
”

实验都是社会学互联

网实验研究的上佳之作 。 范德里特等 （
ｖａｎｄｅＲｉ

ｊ
ｔｅ ｔａｌ ． ，

2 0 1 4
）关于个

体成就的互联网实验更是通过四个公众网站 ，进行了 四场社会学实验 ’

成功地实现了互联网实验的
“

组合拳
”

研究 。

社会学互联网实验是一种全新的实验方法 ，是真正理想的在 自然

条件下进行的社会实验研究 。 这种实验研究的优势在于 ，它不仅可 以

消除传统社会实验研究存在的某些弊端 ，
如

“

霍桑效应
”

等 ， 尤其是不

受时间和空间的限制 ，这为社会学提供了通过互联网实验研究人类行

为与社会现象的无限可能性 ，设计巧妙的互联网社会实验将会极大地

扩展和丰富社会学家的社会学想象力 。

（ 四 ）ＡＢＭ模拟方法在社会学研究中的运用

社会学的计算机模拟研究方法已经发展到第三代 ， 即
“

基于行动

者的模拟方法
”

（
ａｇｅｎ ｔ

－ｂａｓｅｄｍｏｄｅｌ ｉｎ
ｇ ，
ＡＢＭ

） 。

最早的社会学计算机模拟研究产生于 2 0 世纪 6 0 年代 ，其理论基

础是结构功能主义学说 ，重视的是对宏观变量如组织 、企业 、城市 、人口

发展变化等的模拟 ，
也就是在历史数据的支持下 ，模拟宏观社会现象的

演化路径。 从 2 0 世纪 7 0 年代开始
，微观模拟逐步取代宏观模拟 。 研

究者通过对微观个体行为的观察与测量获取数据 ， 由此对个体的行为
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进行演化模拟与 推测 ， 了解个体行为决策 的机制 （ Ｍａｃｙ＆Ｗ ｉｌｉｅｒ
，

2 0 0 2
） 。

2 0 世纪 9 0 年代后 ，
第三代社会学计算机模拟

——

基于行动者

的建模方法由阿克塞尔罗德 （
Ａｘｅ ｌｒｏｄ

，
1 9 9 7

）所进行的计算机模拟囚徒

困境全球竞赛首开先河 。 他在全世界邀请多学科专家编写以囚徒困境

为博弈规则的计算机竞赛程序 ，让这些计算机程序进行博弈 ，
以博弈的

收益高低 （得分多少 ）计算成败 。 竞赛结果 ，

一

个在所有程序中最短小

精悍 （

一共只有 4 行程序 ）被称为
“
一报还一报

”

（
ｔｉｔ ｆｏｒｔａｔ

） 的程序获得

冠军ｏ 此后问世的
“

人工股市模拟
”

（ ａｒｔ ｉｆｉｃ ｉａｌｓｔｏｃｋｍｏｄｅｌｉｎｇ ）（
Ａｒｔｈｕｒｅｔ

ａｌ
．

 ，

1 9 9 7
）更进一步 ，不仅利用计算机程序模拟人的行为 ，更让程序具

有了 自我学习 的能力 ，
使之更加接近复杂与互动过程中不断变化的真

实世界 ， 因此开创了基于行动者 （
ａｇ ｅｎｔ ）模拟方法在行为金融学中应用

的新领域 。 哈平 （ Ｈ ａｌｐｉｎ
，

1 9 9 9 ） 、 吉尔伯特 （
Ｇｉ ｌｂｅｒｔ

，
1 9 9 9

） 、 勒 巴龙

（ ＬｅＢａｒｏｎ ，
2 0 1 1 ） 等也先后对新型计算机模拟方法在社会科学研究中的

运用做出 了贡献 。 此外 ，梅西与威勒 （
Ｍａｃｙ＆Ｗｉ ｌｉｅｒ

，
2 0 0 2

）还对 ＡＢＭ

模拟方法进行过深入的理论探索和系统总结 。 我国学者对 ＡＢＭ 在社

会科学中 的应用也早已开始 ，如沙莲香教授等人（ 2 0 0 7
） 曾经运用 ＡＢＭ

方法进行过社会心理学问题的研究。 尤其值得关注的是 ，计算机模拟

可以描述微观层面上的行动者互动如何演化为宏观层面上的社会现

象 ，因而这种方法预示着一种连接微观与宏观 、理论与实证的可能性 ，

2 0 0 5 年赫斯特洛姆 （ Ｐｅｔｅｒ Ｈ ｅｄｓｔｒｏｍ
） 在《解析社会 ： 分析社会学原理》

（赫斯特洛姆 ，
2 0 1 0

） 中通过一个关于互动与失业的 ＡＢＭ 模型 ， 向我们

展示了ＡＢＭ 模型的可观前景 。

关于 ＡＢＭ 方法在社会学研究中的具体运用 ，曼佐和波尔多萨里

（
Ｍａｎｚｏ＆Ｂａ ｌｄａｓｓａｒｒｉ

，
2 0 1 4 ）关于社会地位形成机制的研究为我们提供

了很好的案例 。 在这项研究中 ，研究者假设 ，

一个人社会地位的获得取

决于其他人对他的
“

礼敬
”

态度 ，人们对他越礼敬 、越尊重 ，他的社会地

位越高 。 社会中存在两种互相冲突 的机制来决定
一个人得到 的

“

礼

敬
”

，分别是制造不平等的
“

社会影响
”

（ ｓｏｃｉａｌｉｎｆｌｕｅｎｃｅ ）机制和限制不

平等的
“

相互礼敬
”

（
ｒｅｃｉｐｒｏｃａｔ

ｉｏｎｉｎｄ ｅｆｅｒｅｎｃ ｔｉａｌ
ｇｅｓｔｕｒｅｓ ）机制 。

“

社会

影响
”

机制遵从现实法则 ，

一个人的成就如财富 、 权力越高 ，其他人对

他的评价就越高 ，因而对他越礼敬尊重 ，社会地位也就越高 ｏ 在这种机

制 中 ，对他人的
“

评价
”

等于对他人的
“

礼敬
”

，
因而这种机制追求

“

公

平
”

而不是
“

平等
”

。

“

相互礼敬
”

机制则 只关注人与人之间 的互相尊

2 3 1
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重 ，

一

个人如果对他人足够尊重 ，他人也会反过来给予他较高的
“

礼

敬
”

，
从而获得较高 的社会地位 ， 反之亦然 。 因此 ，这种机制 中对他人

的
“

评价
”

与对他人的
“

礼敬
”

并不一定相等 ，人与人的互相尊重能够促

进人与人社会地位的平等 。

研究者在计算机中构建了包含 3 0 名行动者的虚拟空间 ，每名行动

者具有不同的 内在素质 （
ｉｎｓｔｒ ｉｎｓｉｃｑｕａｌ

ｉｔｙ ） Ｑ ，代表该名行动者的成就 。

互动 中的行动者对彼此的素质进行评价 ，得到评价值 ｑ ，并根据这个评

价值来赋予对方
一

定的
“

礼敬
”

ａ
，行动者在多次互动 中收获到礼敬的

总量决定每个人的社会地位 Ｓ
，这样的过程重复 Ｎ 次

＂

迭代
”

。

Ｎ次迭代后 ，如果社会地位 Ｓ 与 内在素质 Ｑ 高度
一致 ，则说明成

就越高社会地位越高 ，遵从的是公平但不平等的
“

社会影响
”

机制 ， 否

则说明
“

相互礼敬
”

的机制发挥了作用 ，社会地位分层更趋向于平等 。

在第 1 次迭代时 ，有公式 ｑｖ，
＝

＜？；
＋ｅ

ｌｆｌ ，表示行动者 ｉ 在第 1 次迭代

时根据 ｊ 的真实内在素质 ＜？，
对

ｊ
给出一个评价知 ，这种评价可能存在误

差 ， 因此引入正态分布误差值 ｅ
ｙ ｌ

，用以模拟现实生活中
“

看走眼
＂

的情

况 。 行动者 ｉ 根据这个评价 ％来等量地对 ｊ 赋予
“

礼敬
”

，所有的参与者

在这次迭代中对 ｊ 赋予
“

礼敬
”

的均值 ，
即为 ｊ 在此轮迭代中的地位。

在接下来的迭代中 ，
3 0 名行动者将继续进行多次的上述互相评

价 、给予
“

礼敬
”

、确定地位的过程 ，
不 同的是 ，

此后的每一次迭代中 ，行

动者都会参考上一次迭代的数据 ，并以此调整 自 己的行为。

在第 ｔ 次迭代中 ，

ｉ 对 ｊ 的评价还需要参考上
一个迭代中所有行动

者对 ｊ
地位的综合评价 。 ｉ 对 ｊ 赋予的

“

礼敬
”

（用 ？表示 ） 由他对 ｊ 的

评价与上一次迭代中 ｊ 对 ｉ 的
“

礼敬
”

态度共同决定 ， 如下式所示 ：

，右＾＾
（

‘

－

1
）
＝ ａ

ｖ
（

ｉ

－

ｉ
）

矣 0

ａ
ｌＪｔ
—

＜
“

Ｕ ，＾’若ｄｄｄ
ｖ（
卜 ”

－

？ ‘
（
，
＿

！
）

＞ 0

上式表示 ，如果上一次迭代中 ｊ 对 ｉ有足够的
“

礼敬
”

（ 即 ｊ 对 ｉ 赋

予的
“

礼敬
”

不小于 ｉ 对 ｊ 的
“

礼敬
”

） ，则
“

人敬我一尺我敬人
一

丈
”

，
ｉ

给予 ｊ
的

“

礼敬
”

与 ｉ 对 ｊ 的评价相等 。 如果上一次的迭代中 ， ｊ 对 ｉ 不

够礼敬 ，则 ｉ 也会
“

以眼还眼
”

，
ｉ 对 ｊ 的

“

礼敬
”

将会小于 ｉ 对 ｊ 的评价 。

如此的循环
一直到最后一次迭代 ，此时 ， ｊ 的地位由每次迭代中所

有行动者对 ｊ 的地位的评价按照
一

定的权重共同决定 。

一般情况下 ，当迭代次数 Ｎ 足够大后 ，模拟的结果将会趋于稳定 。

这个 ＡＢＭ 模型模拟的正是人际交往中的人际社会地位形成的机制 。

一

2 3 2
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方面 ，他人对此人的评价与个人成就直接相关 ，追求公平而不是平等 ；另

一方面
，
交往中的

“

相互礼敬
”

与
“

以眼还眼
”

等规则不关心个体成就而关

注个体在交往中的受尊重情况 。 迭代 Ｔ 次之后所有行动者的地位状态

若与每个行动者的 内在素质高度一致 ，则说明社会地位是不平等的 ，若

与行动者的内在素质相似性不大 ，则说明社会地位的分布更倾向 于平

等 。 计算机模拟显示 ，在一＾社会中 ，人与人之间的互动越容易发生 ，人

们越能够遵循
“

以眼还眼
”

的原则 ，则社会地位的分布越趋向于平等 。

ＡＢＭ 计算机模拟方法在研究复杂社会现象的演化过程与变化机

制方面 ，具有其他研究方法所无法比拟的独特优势 。 随着 ＡＢＭ 方法的

不断完善与成熟
，它在社会学研究 中 的运用会越来越普遍。 但它的运

用也对研究者的数学能力提出 了 比较高的要求 ，有些研究者具有很强

的理工科背景 ， 其使用 的数学方法更是艰深 。 例如森托拉 （ Ｃｅｎｔ ｏｌａ
，

2 0 1 3
）关于 自增长型群体的研究 ， 甚至使用了物理学中的临界质量公

式 ，读者如果不具备相当的数理能力 ，几乎无法阅读和理解 。

（五 ）新型社会计算工具的研制与开发

新计算社会学是
一

个新的社会学研究方法体系 ，它产生和发展的

物质基础是互联网 ，其支撑条件是计算机 、人工智能等新技术 。 在新计

算社会学实现其研究 目标的过程中 ，需要综合运用互联网技术 、计算机

以及人工智能技术 ，根据数据获取与分析的要求 ，
开发出能够有效实现

研究 目标的具体操作工具 ，我们称之为新型社会计算工具的开发 。

新型社会计算工具多种多样 ，
可 以根据具体研究的需要进行研制

与开发 。 例如 ，麦考利与莱斯科韦茨 （
Ｍｃａｕｌｅｙ

＆Ｌｅｓｋｏｖｅｃ
 ，

2 0 1 4
） 开发

出
一种网络算法 ，用 以检测社交网络用户各类联系人的信息 ，包括姓

名 、年龄 、职业 、学历等 。 把这些信息与网络用户本人的信息进行对比 ，

通过各种测量相似性的算法 ，估算联系人与用户 的关系 ，将这些不同的

联系人归人不同的组群 （如好友 、同事 、同学等 ） ，实现用户个人网络的

自 动分组 。 该算法在实验验证阶段已经获得了成功 。 这个新型社会计

算工具的开发更像是为谷歌 、脸书等网站进行的改良顾客体验的研究 ，

它如此技术化 ，以至于许多社会学者几乎无法看懂 。 但这种研究对社

会网络研究与社会网络理论的发展意义重大 。 运用这种工具 ，
研究者

们能够从社交网络媒体中挖掘出大量的社会网络数据 ，并有可能利用

这些数据进行更大规模 、更精准的社会网实证分析。 类似地 ，韦斯特等

2 3 3
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人 （Ｗｅｓｔｅｔａｌ ．，
2 0 1 4

）开发出 了
一套文本分析方法 ， 能够对维基百科语

料库 （ＷｉｋｉｐｅｄｉａＲｅｑｕｅｓｔ ｓｆｏｒＡｄｍ ｉｎｓｈｉ ｐＣｏｒｐｕ ｓ
）与肯沃特国会演讲语料

库 （

“

Ｃｏｎｖｏｔｅ
”

ＣｏｒｐｕｓｏｆＣｏｎｇｒｅｓｓ
ｉｏｎａｌＳｐｅｅｃｈｅｓ ）进行处理 ，获取大量 的

社会网络数据 。 马瑟等人 （
Ｍａｔｈｕｒ ｅｔ ａｌ ．

，
2 0 1 2

）开发出 的视频文件内容

分析方法能够通过对视频与照片文件进行
“

内容分析
”

，分析人与人之

间关系的亲疏程度 ，实现人际网络结构的 自动识别 。

新型社会计算工具的研制与开发 ，方式与途径多种多样 。 为了进

行某项课题研究 ，
社会学研究者与精通计算机技术的专家合作 ，

可以量

体裁衣地开发出研究所需要的某些小型工具。 但对于那些大型且功能

复杂工具的研制 ，则需要依赖多学科的共同努力 ，借助专业公司的力

． 量 ，甚至依靠 国家的实力才能完成。

三
、总结与思考

新计算社会学是社会学研究发展的最新前沿 ，当代科学技术的发展

为新计算社会学研究提供了各种必备的条件 ，那就是以计算机技术为基

础发展起来的互联网技术和人工智能技术等高新科技手段与研究方法 ，

而其中最主要的是大数据的社会学应用 。 对于大数据 ，学术界现在还存

在不同的理解 ，有人认为只要数据的量足够大就是大数据 ， 也有人认为

只有收集到了研究总体的数据才算是大数据 （样本 ＝ 总体 ） （ 迈尔
－

舍恩

伯格 、库克耶 ，
2 0 1 3

：
3 7－ 4 3

） 。 无论我们怎样理解大数据 ，大数据时代的

到来是不争的事实 。 对于社会科学来说 ，大数据时代所带来的不只是研

究方法上的创新 ，更重要的是新的社会范式和社会科学范式的出现可能

弓 丨发的一场社会科学革命 ，有人创造性地把这两种新的范式分别称之为
“

社会的信息处理范式
”

（
ｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎ

ｐｒｏｃｅｓｓ
ｉｎｇｐａｒａｄ

ｉ
ｇｍｏｆｓｏｃｉｅｔｙ ）和

“

社

会科学计算范式
”

（
ｃｏｍｐｕｔａｔｉｏｎａｌ

ｐａｒａｄｉ ｇｍｏｆｓｏｃｉａｌｓｃｉｅｎｃｅ
）（

ＣｉｏｆＧ
－

ｒｅｃ ｉｌｌａ
，

2 0 1 4
） 

ｏ
“

社会信息处理范式
”

意指社会巳经进入大数据时代 ，数据信息的

收集与分析已经被人们公认为社会中最为重要的事项或行为方式 。 信

① 范式
（ ｐ

ａｒａｄｉ ｇｍ ）是美国科 学哲 学家托马斯 ？库 恩提 出的概念 ， 指的是在
一

个特定的时刻

或 时期 内规范科学工作的统摄性理论框架 。 库恩所说的范式 专指科学研究领域 ，

“

社会

的信息处理范式
”

显然是创造性地运用 了库恩的范式概念。

2 3 4
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息处理的核心是借助计算机进行的
“

计算
”

。 因此
，社会信息处理范式

直接导致了社会科学计算范式的产生 。 新的社会科学范式 ，推动社会

科学研究由小数据时代进人大数据时代 ，社会科学由
“

计量
”

进人
“

计

算
”

时 代 ， 计 量 社 会 学 （ ｑｕａｎｔｉ ｔａｔｉｖｅｓｏｃ ｉｏｌｏｇｙ） 、 计 量 经 济 学

（
ｅｃｏｎｏｍｅｔｒｉｃｓ

）上升为
“

计算社会学
”

 （
ｃｏｍｐｕ ｔａｔｉｏｎａ ｌｓｏｃ ｉｏｌｏｇｙ ） 与

“

计算

经济学
”

（
ｃｏｍｐｕ ｔａｔｉｏｎａｌｅｃｏｎｏｍｉｃ ｓ

） 0

“

计算
”

是
“

大数据
”

产生的基础和条件 ， 由于有 了计算机巨大的
“

计算
”

能力 ，我们才能够通过各种渠道 （ 如互联 网 ） 和各种技术 （ 如人

工智能 ） 收集和处理
“

大数据
”

。 但新计算社会学研究不等于大数据分

析 。 根据美国社会学界已经发表的研究成果 ，本文把新计算社会学划

分为相互关联的五大内容 ：大数据的获取与分析 、质性研究与定量研究

的融合 、 互联网社会实验研究 、计算机社会模拟研究和新型社会计算工

具的研制与开发 。 笔者的分类不一定准确 ，
而且随着新计算社会学的

成熟与发展 ，其内容会更加丰富和完善 。 但从目前的情况来看 ，这五大

内容充分反映出了新计算社会学的特性和发展前景 。 新计算社会学的

核心同样是
“

计算
”

，完成
“

计算
”

的工具可以分为
“

基础工具
”

和
“

操作

工具
”

两大部分。 基础工具包括计算机 、互联网和人工智能技术等 ；
而

操作工具则指 以
“

基础工具
”

为工具 ，根据研究需要开发 、研制 ，用于获

取 、挖掘数据和分析数据的各种软件和硬件设备与技术 ， 即
“

新型社会

计算工具
”

。 研制 、开发新型社会计算工具是开展新计算社会学研究

的必备条件 ，

“

抓取
”

数据和分析数据 、进行互联网社会实验研究 、 开展

计算机社会模拟 ，必须开发 、研制专 门的工具 ，质性研究与定量研究的

融合 ，更是需要研制出复杂的文本分析系统等工具 。

我们从新计算社会学与传统社会学研究比较的角度 ， 能够更好地

认识新计算社会学的特性与发展前景 。

其一 ，新计算社会学是从传统社会学的基础上发展起来的 ，其发展

的外在条件是大数据时代的到来 ， 而内在动力则来 自 于社会学家对社

会学科学理想境界的追求 。 新计算社会学获取与分析数据的四大方

面
，
即大数据的获取与分析 、质性研究与定量研究的融合 、互联网社会

实验研究和计算机社会模拟研究 ，都是在传统社会学研究的基础上 ，力

图克服其缺陷和障碍 ，对原有理念与研究方法的拓展与创新 。

其二 ，
新计算社会学与传统社会学相比 ，其跨学科的特性更为突

出 ，特别是社会学和 自然科学与技术科学的关系变得尤为重要。 这主
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要表现为新计算社会学的研究必须开发出
“

操作工具
”

即
“

新型社会计

算工具
”

。 新型社会计算工具的开发 ，需要社会学家 、计算机、互联网 、

人工智能等各方面专家的合作才能完成 。 这
一

方面对社会学研究和研

究者都提出了更高的要求 ’但另一方面也使得社会学的科学特色更为

突出 。

新计算社会学还刚刚诞生 ，代表性的研究成果也还很有限 ，全世界

都还处于探索阶段 。 在国外 ，新计算社会学的概念刚刚提出
，
但相关的

研究早已开始 。 在国 内 ， 陈云松 （
2 0 1 5

） 、孟小峰等 （
2 0 1 3

） 巳经对社会

学大数据的研究进行了有价值的探索 ；梁玉成 （
2 0 1 5 ） 妯提出不应过度

迷信大数据 ；刘军 、郭莉娜 （
2 0 1 3 ）利用 ＱＱ 群进行过网络交换理论的互

联网实验 ；沙莲香等 （
2 0 0 7

）也通过计算机模拟进行过社会心理学的研

究 。 虽然对新计算社会学的发展前景学术界尚有不同 的看法 ，
但它问

世的必然性引发了笔者的思考 ： 新计算社会学会给社会学带来
一

场
“

革命
”

吗？
？ 讨论社会科学革命 ，我们要借助科学哲学家托马斯 ？库恩

的理论 。虽然库恩研究的是 自然科学的革命 ，但他的概念和理论在社会

科学研究 中也经常被引用 。 范式就是库恩被引用最多的概念 （ 黄光

国 ，

2 0 0 6
：

1 2 7 －  1 3 5
） 。 虽然库恩没有讨论过社会科学革命的问题 ，后来

的科学哲学家也没有关于社会科学革命的论述 ， 因为社会科学 自产生

至今没有出现过库恩所说的革命。 但笔者认为今天大数据时代不同于

以往任何一个时代 ，新计算社会科学也与以往任何时代的社会科学不

同 ，因此有必要讨论大数据时代的社会科学革命问题 。
②

库恩认为任何科学的发展都要经过一个相同的历程 ：前科学 －常

规科学 －危机 － 革命 －新的常规科学 －新的危机 － 新的革命……这个

过程循环往复不断进行 ，推动科学不断进步 。 在
“

常规科学
”

（
ｎｏｒｍａｌ

ｓｃ ｉｅｎｃｅ
） 阶段 ，为

“

科学家共同体
”

（
ｓｃｉｅｎｃｔｉｆｉｃｃｏｍｍｕｎｉｔｙ ）所公认并用以

指导其研究工作的统摄性理论框架或科学研究视角 即
“

范式
”

形成 ，
科

学共同体中的科学家运用相 同的范式去解决该领域中的科学难题 ，库

恩称之为
“

解谜
”

（ ｐｕ ｚｚｌｅｓｏｌｖ ｉｎｇ ） 0 当常规科学发展到
一

定时候 ，科学

① 限于篇 幅 ，
笔 者在这里 只是提出这个 问题 ，并做出 简 单的分析和思考 。 笔 者认为这是

一

个值得深入探讨的 问题 ，计划 专 门撰文进行深入研究 。

② 本文讨论的是新计 算社会学是否会给社会学带 来革命 ，
社会学虽 然是社会科学的一种 ，

但由 于其特殊性 ，
与其他社会科学如经济学等存在差 别 ，

不能 够以 社会学代表社会科学

来讨论革命问題 ，
只能够就社会学这 门特殊的社会科学来讨论这个 问題。
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家会遇到既有范式无法解决的
“

反常
”

（ ａｎｏｍａｌｙ ） 问题
，使得人们开始

对范式失去信心 ， 于是
“

危机
”

出现 。 在这种情况下 ，为 了解决反常问

题 ，有人会提出新的范式 。 如果新的范式被科学家共同体广泛接受 ，科

学革命便发生 。 因此 ，所谓科学革命 ，就是一种新的科学范式取代原有

范式的过程 。

一

般而言 ，

一种新的范式不可能立即取代原有的范式 ，总

要经过或长或短时间的争论乃至斗争 ，甚至存在新的范式不能够取代

原有范式的情况 ，那就是科学革命的流产 （库恩 ，

2 0 0 3 ：
1 9 

－

3 5
） 。

作为社会科学的社会学 ，尽管与 自然科学存在区别 ，但我们仍然认

为库恩的理论对解释大数据时代社会学的发展有比较好的解释力 ｏ

社会科学与 自然科学的最大区别 ，

一是其研究的对象——人 ，生活

在不同 国家的政治制度 、经济体系 、 社会文化与意识形态环境之中 ， 因

而千差万别 ；
二是社会科学的研究本身也要受到这些因素的影响

，
因此

很难形成全球统一的社会科学 。 尽管如此 ，全球社会科学的共性远大

于其个性 。 这是我们讨论社会科学革命的基础 。

就社会学而言 ，

“

危机
”

早就出现 ，既有
“

范式
”

不能解释的
“

反常
”

社会现象不断出 现 。 社会学家也一直在化解
“

危机
”

， 提 出新的
“

范

式
”

，但都没有产生
“

科学革命
”

，
而是形成了多个范式共存的局面 ，

使

得今天的社会学成为 了
一

门 多范式 （
ｍｕｌｔｉ

－

ｐａｒａｄ
ｉ
ｇｍ ） 社会科学 （ 莫家

豪 ，

2 0 0 0
：

2 － 2 6
） 。
？ 问题是社会学的多范式共存并没有真正化解

“

危

机
”

。 美国社会学家科林斯和马科夫斯基在总结当代社会学时悲观地

感叹 ：我们所了解的和已经了解的社会世界大部分都是幻象 （科林斯、

马科夫斯基 ，
2 0 0 6

：

1 － 2 3 ） 。 社会太复杂 ，要化解 当代社会学的
“

危

机
”

，显然需要
一场社会学革命。

大数据时代产生的新计算社会学会引发社会学革命 ， 即大数据时

代
“

社会科学的计算范式
”

能广为社会学共同体接受和认同 ，从而取代

既有的其他范式或至少成为一种在社会学研究中 占主导地位的主流范

式 ，笔者认为这已经是一种必然的趋势 。 由于社会学学科的特殊性 ，
全

球社会学会由此形成新的主导与追随关系体系 ，并以
一

种全新的方式

争夺学术话语权 。

① 库恩的早期 理 论 中 认 为 在 科 学 革命 中 新 范 式 与 既 有 范 式 具 有
“

不 可 通 约 性
”

（ ｉｎｃｏｍｍｅｎｓｕｒａｌｉ ｔｉｔｙ ） ， 即新老范式是不相容的。 由于受到 太多批评 ，后 来他对 自 己的观点

进行修正
，

认为 范式之间可 以
“

部分互通
”

（ ｐ
ａｒｔｉａ ｌｃｏｍｍｕｎｉｃａｔｉｏｎ ） 。 可见在 自 然科学中 ，

也存在多 范式情况 。 经济学 、 政治学等都是多 范式社会科学 。

2 3 7



社会学研究 2 0 1 5 ． 3

从社会学发展的历史过程来看 ，新计算社会学所处的大数据时代

与以往任何时代都完全不一样 。 大数据时代与 以往的前工业化时代 、

工业化时代 、后工业化时代的最大区别在于 ，人类社会 （从个体 、群体、

各种社会组织 、社区 ，到国家机器 ）被计算机和互联网别无选择地纳入
一个具有无限空间和行为可能性的网络体系之中 ，任何人离开这个体

系都将无法生存 。 处于这个体系中的人与组织最重要的生存和发展技

能就是信息处理能力 。 对此 ，人类社会已经形成了高度一致的共识 ，这

就是
“

社会的信息处理范式
”

。 在已经形成
“

信息处理社会范式
”

的大

数据时代 ，社会学研究最有效 、最符合时代潮流的范式只能是
“

社会科

学的计算范式
”

。 如果社会学家此时选择其他范式来开展研究工作 ，

那就意味着
“

科学范式
”

与
“

社会范式
”

相背离 。 这样做不是不可 以 ，但

其结果可能会事倍功半甚至事与愿违 。 当然 ，可以肯定的是 ，在相当长

的时间内 ，社会学将仍然是
“

计算范式
”

与其他范式共存的局面。

大数据时代新计算社会学成为主流后 ，社会学国际学术话语权的

争夺将以
一

种新的方式展开 。

自二战以后至今 ， 以美国为中心的西方社会学一直掌握着世界学

术发展的话语权 ，所依赖的是以美国 国力为支撑的社会学研究能力和

美国意识形态 主导下的社会学计量范式或定量范式 （ ｑｕａｎｔｉｔａｔｉｖｅ

ｐａｒａｄ
ｉ

ｇｍｏｆ ｓｏｃ ｉｏ ｌｏｇｙ） 的全球推广 。 大数据时代到来之时 ，社会学的计

算范式取代定量范式所引发的社会学革命仍然首先发生在美国 ， 这为

美国在大数据时代继续主导全球社会学话语权奠定了非常有利的基

础 。 但是 ，
新计算社会学时代学术话语权的争夺方式与传统社会学时

代有了很大区别 。 虽然新社会学时代学术话语权的争夺仍然要通过社

会学研究的学术产出能力和研究范式的推广能力表现出来 ，但这两种

能力 ，在新计算社会学时代 ，都要依赖数据的
“

计算
”

能力来实现 。 数

据计算能力 的大小取决于
“

基础工具
”

与
“

操作工具
”

即
“

新型社会计算

工具
”

的水平与研发能力 。 因此 ，未来可能形成的局面是 ，数据计算水

平高的国家可 以通过数据垄断
一也就是

“

计算
”

能力 的垄断 来

获得学术话语权 。 新计算社会学对我们 中国社会学意味着什么 ？ 中国

社会学一直在追赶美国社会学或西方社会学 ，但我们追赶的 目 的是要

建立 自 己具有本土特色的中 国社会学 ，从而使我们具有在全世界影响

乃至主导学术发展方向的能力 。 面对新计算社会学时代的到来 ，我们

该如何应对 ，这是
一

个值得深人探讨的重大问题。
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首先 ，我们需要突破学术思维
“

路径依赖
”

的惯性。 客观地说 ，
我

们已经形成追随甚至崇拜西方学术发展的习惯性心理定势 。 虽然新计

算社会学在美国也刚刚 出现 ，也还远未能成为主流 ， 但我们必须认识

到 ，随着大数据时代的到来 ，社会学乃至社会科学
“

计量范式
”

向
“

计算

范式
”

的转换只是一个时间问题。 其次
，大数据时代的到来为我们 中

国社会学实现
“

弯道超车
”

提供了难得的机遇 。 我们具有 自 己 的优势 ，

重要的是我们需要认识到这些优势并且充分发挥 自 己的优势 ，真正建

立起中国社会学人的学术 自信 。 最后 ，我们必须马上行动起来 ，整合资

源 ，进行名副其实的跨学科合作研究 。
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